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Información de seguridad

• ��Antes de utilizar su nuevo frigorífico Samsung, lea 
detenidamente este manual a fin de aprender a usar 
de manera segura y eficiente las funciones que ofrece 
su nuevo aparato.

• �Este electrodoméstico no está diseñado para que lo 
usen personas (incluidos los niños) con discapacidad 
física, mental o sensorial, o faltas de conocimiento 
y experiencia, sin la supervisión o las indicaciones 
de una persona responsable que garanticen un uso 
seguro del aparato.

• �Este electrodoméstico lo pueden utilizar niños a 
partir de los 8 años y personas con discapacidad 
física, mental o sensorial, siempre y cuando tengan 
una supervisión o instrucciones sobre el uso de estos 
electrodomésticos de una forma segura y siendo 
consecuentes de los posibles peligros que este pueda 
ocasionar.

• �Los niños no deben jugar con el electrodoméstico. 
Los niños no deben efectuar tareas de limpieza ni de 
mantenimiento sin vigilancia.

• �Los niños con edades comprendidas entre los 3 y 
los 8 años pueden cargar y descargar aparatos de 
refrigeración.

• �Las advertencias y las instrucciones de seguridad 
importantes de este manual no abarcan todas las 
situaciones posibles que puedan surgir.

• �Es su responsabilidad usar el sentido común y actuar 
con precaución y cuidado durante la instalación, el 
mantenimiento y el uso del electrodoméstico.
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Información de seguridad

• �Ya que las siguientes instrucciones de funcionamiento 
se aplican a varios modelos, las características de su 
frigorífico pueden variar ligeramente de las descritas 
en este manual y es posible que no sean relevantes 
todos los símbolos de advertencia. Si tiene consultas 
o dudas, puede ponerse en contacto con el centro 
de servicio técnico más cercano o solicitar ayuda e 
información en línea en www.samsung.com.

• �Para evitar que se mezclen el gas inflamable y el aire 
en caso de una fuga en el circuito de refrigeración, 
el tamaño de la habitación donde se pueda instalar 
el electrodoméstico dependerá de la cantidad de 
refrigerante utilizado.

• �Nunca ponga en marcha un electrodoméstico 
que presente indicios de daños. En caso de duda, 
póngase en contacto con el distribuidor. El tamaño 
de la habitación debe ser de 1 m³ por cada 8 g de 
refrigerante R-600a del electrodoméstico. La cantidad 
de refrigerante de cada electrodoméstico se indica 
en la placa de identificación que se encuentra en el 
interior.

• �Una fuga de refrigerante de los tubos se puede 
inflamar o causar lesiones oculares. Si hay fugas de 
refrigerante en los tubos, evite la presencia de llamas, 
aleje cualquier material inflamable del producto y 
ventile la habitación inmediatamente.
-- De no hacerlo se podría producir un incendio o una 

explosión.
• �Es peligroso que una persona que no sea un técnico 

de servicio autorizado realice tareas de reparación en 
este aparato.
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• �No almacene en este aparato sustancias explosivas 
como envases de aerosoles con propulsores 
inflamables.

Advertencia; Riesgo de incendio / materiales 
inflamables.

�Para evitar la contaminación de alimentos, cumpla las 
siguientes instrucciones:
• �Abrir la puerta durante períodos prolongados puede 

generar un aumento significativo de la temperatura en 
los compartimentos del electrodoméstico.

• �Limpie regularmente las superficies que pueden entrar 
en contacto con alimentos y los sistemas de drenaje 
accesibles.

• �Limpie los depósitos de agua si no se han utilizado 
durante 48 horas; enjuague el sistema de agua 
conectado a un suministro de agua si no se ha 
extraído agua durante 5 días.

• �Almacene la carne y el pescado crudos en recipientes 
apropiados en el frigorífico, de forma que no estén 
en contacto con otros alimentos ni goteen sobre otros 
alimentos.

• �Los compartimentos de alimentos congelados de dos 
estrellas son apropiados para almacenar alimentos 
precongelados, almacenar o fabricar helado y fabricar 
cubitos de hielo.

• �Los compartimentos de una, dos y tres estrellas no 
son apropiados para congelar alimentos frescos.
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Información de seguridad

• �Si el aparato de refrigeración se deja vacío durante 
períodos prolongados, apáguelo, descongélelo, 
límpielo, séquelo y deje la puerta abierta para evitar 
la formación de moho dentro del electrodoméstico.

Símbolos y precauciones de seguridad importantes:

Siga todas las instrucciones de seguridad de este 
manual. En este manual se usan los siguientes símbolos 
de seguridad.

ADVERTENCIA
Prácticas peligrosas o inseguras que pueden provocar 
lesiones físicas graves, daños a la propiedad o la muerte.

PRECAUCIÓN
Prácticas peligrosas o inseguras que pueden provocar 
lesiones físicas graves o daños a la propiedad.

NOTA
Información útil que ayuda a los usuarios a comprender 
o a sacar partido del frigorífico.
Estos símbolos de advertencia tienen la función de 
prevenir lesiones personales a usted y a otras personas.
Debe seguirlos cuidadosamente.
Después de leer esta sección, guárdela para consultas 
futuras.
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Señales de advertencia importantes sobre el transporte 
y la ubicación

ADVERTENCIA
• �Cuando transporte e instale el electrodoméstico, tenga 

cuidado de no dañar ninguna pieza del circuito de 
refrigeración.

-- �Una fuga de refrigerante se puede inflamar o causar 
lesiones oculares. Si detecta una fuga, evite la 
presencia de llamas o fuentes capaces de provocar 
una ignición y ventile durante varios minutos la 
habitación donde está instalado el frigorífico.

-- �Este electrodoméstico contiene una pequeña cantidad 
de refrigerante isobutano (R-600a), un gas natural de 
alta compatibilidad medioambiental que, sin embargo, 
también es combustible. Cuando transporte e instale el 
electrodoméstico, tenga cuidado de no dañar ninguna 
pieza del circuito de refrigeración.

Advertencias de instalación muy importantes

ADVERTENCIA
• �No instale el frigorífico en un lugar húmedo o donde 

pueda entrar en contacto con el agua.
-- �Un aislamiento defectuoso de las partes eléctricas 

puede causar una descarga eléctrica o un incendio.
• �No exponga el frigorífico a la luz directa del sol 

ni a fuentes de calor, como por ejemplo estufas, 
calentadores y otros aparatos.
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Información de seguridad

• �No enchufe más de un aparato en la misma placa 
de potencia. El frigorífico siempre se debe enchufar 
en su propia toma de corriente, que tenga una 
tensión nominal que coincida con la de la placa de 
especificaciones eléctricas del frigorífico.
-- �Así se conseguirá el mejor rendimiento y se 

impedirá el sobrecalentamiento del cableado, que 
podría causar un incendio.

• �Si la toma mural está floja, no enchufe el cable de 
alimentación.
-- �Hay peligro de descarga eléctrica o incendio.

• �No utilice un cable de alimentación que presente 
grietas o signos de abrasión en toda su longitud o en 
sus extremos.

• �No doble excesivamente el cable de alimentación ni 
coloque sobre él objetos pesados.

• �No tire con excesiva fuerza del cable de alimentación 
ni lo doble demasiado.

• �No retuerza el cable de alimentación.
• �No cuelgue el cable de alimentación de un objeto 

metálico, no ponga sobre él objetos pesados, no lo 
coloque entre objetos ni lo introduzca en el espacio 
que hay detrás del electrodoméstico.

• �Cuando mueva el frigorífico, tenga cuidado de no 
enroscar ni dañar el cable de alimentación.
-- �Se podría producir una descarga eléctrica o un 

incendio.
• �No tire del cable para desenchufar el frigorífico. Sujete 

siempre firmemente el enchufe y tire de él en línea 
recta.
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-- �Si se daña el cable de alimentación se puede 
provocar un cortocircuito, un incendio o una 
descarga eléctrica.

• �No almacene en este aparato sustancias explosivas 
como envases de aerosoles con propulsores 
inflamables.

• �No instale este aparato cerca de un calentador o de 
materiales inflamables.

• �No instale este aparato en un lugar donde pueda 
haber fugas de gas.
-- �Se podría producir una descarga eléctrica o un 

incendio.
• �Antes de su utilización, este frigorífico debe instalarse 

correctamente en el lugar adecuado siguiendo las 
instrucciones de este manual.

• �Conecte el cable de alimentación en la posición 
adecuada y deje que cuelgue.
-- �Si conecta el cable de alimentación invertido, los 

hilos se pueden cortar y provocar un incendio o una 
descarga eléctrica.

• �Asegúrese de que el cable no quede aplastado ni lo 
dañe la parte posterior del frigorífico.

• �Guarde los materiales del embalaje fuera del alcance 
de los niños.
-- �Existe el riesgo de muerte por asfixia si un niño 

introduce la cabeza en los materiales de embalaje.
• �Este electrodoméstico debe colocarse de modo que el 

enchufe sea accesible después de la instalación.
-- �De lo contrario se podría producir una descarga 

eléctrica o un incendio debido a una fuga eléctrica.
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Información de seguridad

• �No instale este aparato en un lugar donde haya 
humedad, grasas o polvo, o que esté expuesto a la luz 
directa del sol o al agua de la lluvia.
-- �Un aislamiento defectuoso de las partes eléctricas 

puede causar una descarga eléctrica o un incendio.
• �Si hay polvo o agua dentro del frigorífico, 

desenchúfelo y póngase en contacto con el centro de 
servicio técnico de Samsung.
-- �Hay peligro de incendio.

• �No se suba al electrodoméstico ni coloque encima de 
él objetos (como ropa para lavar, velas o cigarrillos 
encendidos, platos, productos químicos, objetos 
metálicos, etc.),
-- �Se podría provocar una descarga eléctrica, un 

incendio, problemas con el producto o lesiones 
personales.

• �Antes de conectar el producto por primera vez debe 
quitar todas las películas de plástico de protección.

• �No deje que los niños jueguen con los anillos elásticos 
del ajuste de las puertas ni con las grapas del tubo de 
agua.
-- �Existe el riesgo de muerte por asfixia si un niño 

se traga un anillo elástico o una grapa del tubo de 
agua. Mantenga los anillos elásticos y las grapas del 
tubo de agua fuera del alcance de los niños.

• �El frigorífico debe estar conectado a tierra.
-- �Asegúrese siempre de conectar el frigorífico a una 

toma de tierra antes de intentar examinar o reparar 
alguna pieza. Las fugas de electricidad pueden 
provocar una descarga eléctrica.
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• �Para la conexión a tierra nunca utilice cañerías de 
gas, líneas de teléfono ni otros elementos que puedan 
atraer los rayos.
-- �La puesta a tierra del frigorífico evita fugas de 

electricidad o descargas eléctricas originadas por 
una fuga de corriente del frigorífico.

-- �Se podría producir una descarga eléctrica, un 
incendio, una explosión o causar problemas con el 
funcionamiento del producto.

• �Conecte el enchufe firmemente en la toma mural. No 
utilice enchufes o cables dañados, ni tomas de pared 
sueltas.
-- �Se podría producir una descarga eléctrica o un 

incendio.
• �Si el cable de alimentación está dañado, debe 

reemplazarlo inmediatamente el fabricante o el 
personal de servicio técnico.

• �El fusible del frigorífico debe reemplazarlo un técnico 
o una empresa de servicios acreditados.
-- �De no hacerlo así, se podría provocar una descarga 

eléctrica o lesiones personales.

Precauciones de instalación

PRECAUCIÓN
• �Deje espacio suficiente alrededor del frigorífico e 

instálelo sobre una superficie plana.
-- �Procure que nada obstruya el espacio de ventilación 

de la caja o de la estructura de montaje.



In
fo

rm
ació

n
 d

e seg
u

rid
ad

12  Español

Información de seguridad

• �Después de la instalación y el encendido del aparato, 
no introduzca alimentos hasta que no hayan 
transcurrido 2 horas.

• �Es muy recomendable encargar la instalación de este 
frigorífico a un técnico cualificado o una empresa de 
servicios.
-- �De no hacerlo así, se podría provocar una descarga 

eléctrica, un incendio, una explosión, problemas con 
el producto o lesiones personales.

• �Sobrecargar una de las puertas puede hacer caer el 
frigorífico y causar lesiones.

Advertencias de uso muy importantes

ADVERTENCIA
• �No enchufe el cable de alimentación en la toma de 

pared con las manos mojadas.
-- �Se puede producir una descarga eléctrica.

• �No deposite objetos encima del aparato.
-- �Al abrir o cerrar la puerta, los objetos se podrían 

caer y causar lesiones personales o daños 
materiales.

• �No introduzca las manos ni los pies, ni objetos de 
metal (como varillas, etc.), en la parte inferior o 
posterior del frigorífico.
-- �Se podría producir una descarga eléctrica o lesiones 

personales.
-- �Los bordes afilados pueden causar lesiones 

personales.
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• �No toque las paredes interiores del congelador ni los 
productos guardados en su interior con las manos 
mojadas.
-- �Se podría causar lesiones por congelación.

• �No ponga recipientes que contengan agua encima del 
frigorífico.
-- �Si se derrama agua, hay peligro de incendio o 

descarga eléctrica.
• �No deje objetos ni sustancias volátiles o inflamables 

(benceno, disolventes, gas propano, alcohol, éter, gas 
LP y otros productos similares) en el frigorífico.
-- �En este frigorífico solo se deben guardar alimentos.
-- �Se puede producir un incendio o una explosión.

• �No deje que los niños jueguen con el electrodoméstico.
-- �Tenga cuidado de no pillarse los dedos en los 

puntos donde existe este riesgo. La holgura entre 
las puertas y el armario es necesariamente pequeña. 
Tenga cuidado cuando abra la puerta si hay niños 
cerca.

• �No deje que los niños se cuelguen de la puerta ni de 
los compartimentos. Hay riesgo de lesiones graves.

• �No permita que los niños se introduzcan en el 
frigorífico. Podrían quedar atrapados.

• �No introduzca las manos debajo del aparato.
-- �Los bordes afilados pueden causar lesiones 

personales.
• �No almacene en el frigorífico productos farmacéuticos, 

materiales científicos ni otros productos sensibles a 
las temperaturas.
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Información de seguridad

-- �No almacene en el frigorífico productos que 
requieran un control estricto de la temperatura.

• �No coloque ni utilice aparatos eléctricos dentro del 
frigorífico/congelador, a menos que lo recomiende el 
fabricante.

• �Si advierte olor a fármaco o humo, desconéctelo 
inmediatamente y llame a su centro de servicio 
técnico de Samsung Electronics.

• �Si hay polvo o agua dentro del frigorífico, 
desenchúfelo y póngase en contacto con su centro de 
servicio técnico de Samsung Electronics.
-- �Hay peligro de incendio.

• �No permita que los niños se suban encima de un 
cajón.
-- �El cajón se puede romper y provocar su caída.

• �No deje las puertas del frigorífico abiertas sin 
supervisión ni permita que los niños se introduzcan en 
el frigorífico.

• �No deje que los niños se metan en el cajón.
-- �Si quedan atrapados se podrían asfixiar o sufrir 

lesiones.
• �No llene en exceso el frigorífico.

-- �Al abrir o cerrar la puerta, los artículos se podrían 
caer y causar lesiones personales o daños 
materiales.

• �No rocíe materiales volátiles, como insecticidas, sobre 
la superficie del aparato.
-- �Además de ser perjudiciales para las personas, se 

podría provocar una descarga eléctrica, un incendio 
o problemas con el producto.
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• �No utilice ni deposite sustancias sensibles a la 
temperatura, como pulverizadores u objetos 
inflamables, hielo seco, medicinas ni productos 
químicos cerca o dentro del frigorífico.

• �No utilice un secador de pelo para secar el interior del 
frigorífico. No ponga una vela encendida en el interior 
del frigorífico para eliminar los malos olores.
-- �Se podría producir una descarga eléctrica o un 

incendio.
• �No se suba al electrodoméstico ni coloque encima de 

él objetos (como ropa para lavar, velas o cigarrillos 
encendidos, platos, productos químicos, objetos 
metálicos, etc.), Se podría provocar una descarga 
eléctrica, un incendio, problemas con el producto 
o lesiones personales. No ponga recipientes que 
contengan agua encima del electrodoméstico.
-- �Si se derrama agua, hay peligro de incendio o 

descarga eléctrica.
• �No utilice dispositivos mecánicos ni otros métodos 

para acelerar el proceso de descongelación que no 
sean los recomendados por el fabricante.

• �No dañe el circuito de refrigeración.
• �No mire directamente la lámpara LED UV durante 

mucho tiempo.
-- �Los rayos ultravioletas pueden causar fatiga ocular.

• �No ponga el estante del frigorífico boca abajo. El tope 
del estante podría no funcionar.
-- �La caída del estante de vidrio podría provocar 

lesiones personales.
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Información de seguridad

• �Tenga cuidado de no pillarse los dedos en los puntos 
donde existe este riesgo. La holgura entre las puertas 
y el armario es necesariamente pequeña. Tenga 
cuidado cuando abra la puerta si hay niños cerca.

• �Si detecta una fuga de gas, evite la presencia de 
llamas o posibles fuentes de ignición y ventile durante 
varios minutos la habitación donde está instalado el 
electrodoméstico.
-- �No toque el aparato ni el cable de alimentación.
-- �No utilice un ventilador.
-- �Una chispa podría provocar una explosión o un 

incendio.
• �Utilice solo las lámparas LED suministradas por el 

fabricante o su personal de servicio técnico.
• �Las botellas se deben guardar juntas y sin dejar 

espacio entre ellas para evitar que se caigan.
• �Este producto está diseñado únicamente para 

almacenar alimentos en un entorno doméstico.
• �No intente arreglar, desmontar ni modificar el 

frigorífico usted mismo.
-- �Las modificaciones no autorizadas pueden provocar 

problemas de seguridad. Para solucionar una 
modificación no autorizada, se le cobrará el coste 
total de piezas y mano de obra.

• �No utilice un fusible (como cable de cobre o acero, 
etc.) que no sea el estándar.

• �Si es necesario reparar o volver a instalar el 
frigorífico, póngase en contacto con su centro de 
servicio técnico más cercano.
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-- �De no hacerlo así, se podría provocar una descarga 
eléctrica, un incendio, problemas con el producto o 
lesiones personales.

• �Si la lámpara LED interior o exterior no se enciende, 
póngase en contacto con el centro de servicio técnico 
más cercano.

• �Si advierte olor a quemado o a humo en el frigorífico, 
desenchúfelo de inmediato y póngase en contacto con 
el centro de servicio técnico de Samsung Electronics.
-- �De no hacerlo así, se podría provocar una descarga 

eléctrica o un incendio.
• �Desenchufe el electrodoméstico de la toma de 

corriente antes de cambiar las lámparas interiores del 
frigorífico.
-- �De lo contrario, hay peligro de descarga eléctrica.

• �Si tiene dificultades para cambiar una lámpara que 
no sea LED, póngase en contacto con un centro de 
servicio técnico de Samsung.

• �Si el producto está equipado con lámparas LED, no 
desmonte la tapa de la lámpara ni la lámpara LED 
usted mismo.
-- �Póngase en contacto con un centro de servicio 

técnico de Samsung.
• �Conecte el enchufe firmemente en la toma mural.
• �No utilice enchufes o cables dañados, ni tomas de 

pared sueltas.
-- �Se podría producir una descarga eléctrica o un 

incendio.
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Información de seguridad

Precauciones de uso

PRECAUCIÓN
• �No vuelva a congelar alimentos que se hayan 

descongelado completamente. No guarde bebidas 
carbónicas ni refrescos en el compartimento del 
congelador. No guarde botellas ni envases de vidrio 
en el congelador.
-- �Al congelarse el contenido, el vidrio se puede 

romper y provocar lesiones personales.
• �Para conseguir el mejor rendimiento del producto:

-- �No ponga alimentos demasiado cerca de las salidas 
de ventilación de la parte posterior del frigorífico 
ya que podrían obstruir la circulación del aire del 
compartimento del frigorífico.

-- �Envuelva los alimentos adecuadamente o póngalos 
en un recipiente hermético antes de guardarlos en 
el frigorífico.

-- �No guarde botellas de vidrio ni bebidas carbónicas 
en el congelador. Pueden congelarse y romperse. 
Los envases rotos de bebidas pueden causar 
lesiones personales.

-- �Sea estricto con los tiempos de almacenamiento 
máximo y las fechas de caducidad de los alimentos 
congelados.

• �No guarde botellas ni envases de vidrio ni bebidas 
carbónicas en el congelador.
-- �El envase se puede congelar y romper y provocar 

lesiones personales.
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• �No guarde bebidas carbónicas ni refrescos en el 
compartimento del congelador. No guarde botellas ni 
envases de vidrio en el congelador.
-- �Al congelarse el contenido, el vidrio se puede 

romper y provocar lesiones personales y daños 
materiales.

• �Garantía de servicio y modificaciones.
-- �El servicio de garantía de Samsung no cubre los 

cambios o modificaciones realizados por un tercero 
a este frigorífico y Samsung no se hace responsable 
de los problemas relacionados con la seguridad 
que se deriven de las modificaciones realizadas por 
terceros.

• �No obstruya las rejillas de ventilación internas del 
frigorífico.
-- �Si bloquea las salidas, en especial con bolsas de 

plástico, el frigorífico se puede enfriar en exceso.
• �Elimine el exceso de humedad del interior y deje las 

puertas abiertas.
-- �De lo contrario, pueden generarse malos olores y 

mohos.
• �Si ha desconectado el frigorífico de la fuente de 

alimentación, deberá esperar al menos cinco minutos 
antes de volver a conectarlo.

• �Si el frigorífico se moja, desenchúfelo y póngase en 
contacto con el centro de servicio técnico de Samsung 
Electronics.

• �No golpee ni aplique una fuerza excesiva sobre las 
superficies de vidrio.
-- �La rotura del vidrio puede causar lesiones 

personales o daños materiales.
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Información de seguridad

• �Tenga cuidado de no pillarse los dedos.
• �Si el frigorífico se llena de agua, póngase en contacto 

con el servicio técnico más cercano.
-- �Hay peligro de descarga eléctrica o incendio.

• �No guarde aceite vegetal en los compartimentos de la 
puerta del frigorífico. El aceite puede solidificarse, lo 
que alterará su sabor y la facilidad de uso. Además, 
el envase abierto puede gotear y el aceite vertido 
puede agrietar el compartimento de la puerta. Una 
vez abierto el envase de aceite, es mejor guardarlo 
en un lugar fresco y a la sombra, como un armario o 
despensa.
-- �Ejemplos de aceite vegetal: aceite de oliva, de maíz, 

de pepitas de uva, etc. 

Precauciones de limpieza

PRECAUCIÓN
• �No rocíe agua directamente en el interior ni en el 

exterior del frigorífico.
-- �Hay riesgo de descarga eléctrica o incendio.

• �No utilice un secador de pelo para secar el interior del 
frigorífico.

• �No ponga una vela encendida en el interior del 
frigorífico para eliminar los malos olores.
-- �Se podría producir una descarga eléctrica o un 

incendio.
• �No rocíe el panel directamente con limpiadores en 

aerosol.
-- �Los caracteres impresos del panel se pueden borrar.
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• �Si ha penetrado en el aparato cualquier sustancia 
extraña como agua, desenchufe el cable y póngase en 
contacto con el centro de servicio técnico más cercano.
-- �De no hacerlo así, se podría provocar una descarga 

eléctrica o un incendio.
• �Utilice un paño limpio y seco para eliminar cualquier 

resto de polvo o suciedad de las clavijas del enchufe. 
No utilice un paño húmedo o mojado para limpiar el 
enchufe.
-- �Hay peligro de descarga eléctrica o incendio.

• �No rocíe agua directamente sobre el aparato para 
limpiarlo.

• �No limpie con benceno, disolventes, lejía ni cloruro.
-- �Podría dañar la superficie y provocar un incendio.

• �Antes de realizar tareas de limpieza o de 
mantenimiento, desenchufe el aparato de la toma 
mural.
-- �De no hacerlo así, se podría provocar una descarga 

eléctrica o un incendio.
• �Utilice una esponja limpia o un paño suave y un 

detergente neutro disuelto en agua tibia para limpiar 
el frigorífico.

• �No utilice limpiadores abrasivos ni muy fuertes, 
como limpiacristales, limpiadores corrosivos, líquidos 
inflamables, ácido clorhídrico, ceras limpiadoras, 
detergentes concentrados, lejías ni limpiadores que 
contengan petróleo en las superficies exteriores 
(puertas y paneles), piezas de plástico, revestimientos 
de puertas e interiores y juntas. 
-- �Pueden rayar o dañar el material.
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• �Cuando los estantes o las tapas de vidrio están fríos, 
no los limpie con agua tibia. Los estantes y las tapas 
de vidrio pueden romperse si se exponen a cambios 
bruscos de temperatura o a impactos como golpes o 
caídas.

Advertencias de eliminación muy importantes

ADVERTENCIA
• �Deshágase del embalaje de este aparato de forma 

respetuosa con el medio ambiente.
• �Antes de deshacerse de un aparato compruebe que no 

estén deteriorados los tubos de la parte posterior.
• �Se utilizan los refrigerantes R-600a o R-134a. 

Compruebe la etiqueta del compresor situada en la 
parte posterior del electrodoméstico o la etiqueta de 
especificaciones del interior del frigorífico para ver 
cuál es el refrigerante utilizado. Si este frigorífico 
contiene gases inflamables (refrigeranteR-600a), 
póngase en contacto con las autoridades locales para 
eliminar este aparato de forma segura.

• �Cuando se deshaga de este frigorífico, quite la puerta 
y los cierres y pestillos de la puerta para que no 
pueda quedar atrapado en su interior un niño pequeño 
o un animal. No deje que los niños jueguen con el 
electrodoméstico. Si un niño queda atrapado dentro se 
puede lesionar o morir asfixiado.

-- �Si un niño queda atrapado dentro se puede lesionar y 
morir asfixiado.
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• �Se usa ciclopentano en el aislante. Los gases de los 
materiales aislantes requieren un procedimiento 
especial de eliminación. Póngase en contacto con las 
autoridades locales para deshacerse de este aparato 
de forma segura para el medio ambiente.

• �Guarde los materiales del embalaje fuera del alcance 
de los niños, ya que pueden ser peligrosos para ellos.
-- �Si un niño mete la cabeza en una bolsa, se podría 

asfixiar.

Consejos adicionales para un uso correcto

• �En el caso de un fallo de corriente, llame a la oficina 
local de su compañía eléctrica y solicite información 
sobre la duración de la interrupción del suministro.
-- �La mayoría de los cortes de electricidad que se 

solucionan en una o dos horas no afectan a la 
temperatura del frigorífico. Sin embargo, mientras 
el aparato esté sin corriente abra la puerta lo menos 
posible.

-- �Si el fallo de corriente supera las 24 horas, saque 
todos los alimentos congelados y deséchelos.

• �Es posible que el frigorífico no funcione 
correctamente (descongelación del contenido o 
temperatura del compartimento de los congelados 
demasiado alta) si se ha mantenido durante un tiempo 
excesivo en un lugar donde la temperatura ambiente 
esté constantemente por debajo de las temperaturas 
para las que se ha diseñado este frigorífico.

• �En el caso de determinados alimentos, mantenerlos 
refrigerados puede tener un efecto negativo sobre la 
conservación debido a sus propiedades.
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Información de seguridad

• �Este aparato no genera escarcha y no es necesario 
descongelarlo manualmente. Esta función se realiza 
automáticamente.

• �El aumento de la temperatura durante la 
descongelación cumple con los requisitos ISO. Si desea 
evitar un aumento indebido de la temperatura de los 
alimentos congelados durante la descongelación del 
aparato, envuélvalos con varias capas de papel de 
periódico.

• �No vuelva a congelar alimentos que se hayan 
descongelado completamente.

Consejos para el ahorro de energía

• �Instale el aparato en un lugar fresco y seco con la 
ventilación adecuada. No exponga el aparato a la luz 
directa del sol ni lo ponga cerca de fuentes de calor 
directo (un radiador, por ejemplo).

• �Para mejorar la eficiencia energética se recomienda no 
bloquear las aberturas ni las rejillas de ventilación.

• �Deje enfriar los alimentos antes de introducirlos en el 
aparato.

• �Deje descongelar los alimentos en el frigorífico. De 
este modo se utilizan las bajas temperaturas de los 
alimentos congelados para enfriar los alimentos del 
frigorífico.

• �No deje abierta la puerta del frigorífico demasiado 
tiempo cuando introduzca o saque alimentos. Cuanto 
menos tiempo esté abierta la puerta, menos escarcha 
se formará en el congelador.
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• �Se recomienda instalar el frigorífico con un espacio 
libre en la parte posterior y los laterales. Esto ayudará 
a reducir tanto el consumo de energía como los 
recibos de la luz. Las medidas recomendadas para el 
espacio libre son:
-- �Derecha, izquierda y detrás: más de 50 mm
-- �Arriba: más de 100 mm

• �Para un uso más eficiente de la energía, mantenga 
todos los accesorios internos, como cestas, cajones 
o estantes, en la posición en la que los entrega el 
fabricante.

Este aparato está diseñado para utilizarse en entornos 
domésticos o similares como:
• �cocinas para el personal de tiendas, oficinas u otros 

lugares de trabajo
• �albergues rurales y habitaciones de hoteles, moteles y 

otros entornos residenciales
• �pensiones y casas de huéspedes
• �catering y aplicaciones no minoristas similares.



In
fo

rm
ació

n
 d

e seg
u

rid
ad

26  Español

Información de seguridad

Instrucciones sobre los RAEE

Eliminación correcta de este producto (Residuos de aparatos 
eléctricos y electrónicos)
(Se aplica en países con sistemas de recolección por separado)
La presencia de este símbolo en el producto, accesorios o material 
informativo que lo acompañan, indica que al finalizar su vida útil ni 
el producto ni sus accesorios electrónicos (como el cargador, cascos, 
cable USB) deberán eliminarse junto con otros residuos domésticos. 
Para evitar los posibles daños al medio ambiente o a la salud humana 
que representa la eliminación incontrolada de residuos, separe estos 
productos de otros tipos de residuos y recíclelos correctamente. 
De esta forma se promueve la reutilización sostenible de recursos 
materiales.
Los usuarios particulares pueden contactar con el establecimiento 
donde adquirieron el producto o con las autoridades locales 
pertinentes para informarse sobre cómo y dónde pueden llevarlo 
para que sea sometido a un reciclaje ecológico y seguro.
Los usuarios comerciales pueden contactar con su proveedor y 
consultar las condiciones del contrato de compra. Este producto y sus 
accesorios electrónicos no deben eliminarse junto a otros residuos 
comerciales.

Para obtener información sobre los compromisos 
medioambientales y las obligaciones reglamentarias 
específicas del producto de Samsung, por ejemplo, 
REACH, WEEE y pilas, visite nuestra página de 
sostenibilidad disponible a través de Samsung.com.
(Solo para productos que se venden en países europeos)
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Instalación

Antes de instalar el frigorífico, siga detenidamente estas instrucciones para asegurar 
una instalación correcta y evitar accidentes.

ADVERTENCIA

• �Utilice este frigorífico solo para las funciones propias que se describen en este 
manual.

• �Las servicios de reparación debe efectuarlos un técnico cualificado.
• �Deshágase del embalaje de este aparato en conformidad con la normativa local.
• �Para prevenir descargas eléctricas, desenchufe el cable de alimentación antes de las 

operaciones de servicio o reemplazo.
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Descripción general del frigorífico

Esta imagen y los componentes proporcionados con el frigorífico pueden variar en 
función del modelo y del país.

NOTA
• �Para congelar rápidamente grandes cantidades de alimentos utilice el cajón inferior.
• �Para mayor eficiencia energética, asegúrese de que todos los estantes, cajones y 

cestas están en su posición original.
• �Para congelar grandes cantidades de alimentos, active Supercongelación cuando 

coloque alimentos en el congelador.
�Si necesita más espacio puede quitar los cajones superior y medio y poner el ‘estante 
del congelador’ en el cajón inferior del congelador, ya que esto no afecta a las 
características mecánicas ni térmicas. El volumen declarado del compartimento para 
almacenar alimentos congelados se ha calculado sin estos cajones.

A) Compartimento de refrigerador
B) Compartimento de congelador
1. Estante para vino *
2. Estantes de refrigerador
3. Estante del enfriador *
4. �Cubierta de cajón para fruta y 

verdura
5. Cajón para fruta y verdura
6. Cajón superior del congelador 
7. �Cajón intermedio del congelador
8. Cajón inferior del congelador
9. Patas de nivelación

10. �Estante de vidrio del congelador * 

11. Estante portabotellas
12. Estantes de puerta
13. Pantalla interior
14. Huevera
15.  Cubitera

* En algunos modelos

A

B

1

2

3

4

5

9

10

11

12

13

6

7

8

1514
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Instalación paso a paso

PASO 1 Selección de la ubicación

Requisitos del lugar:

• Superficie sólida y nivelada sin alfombras ni suelos que puedan obstruir la 
ventilación
• Alejado de la luz directa del sol
• Espacio suficiente para abrir y cerrar la puerta
• Alejado de fuentes de calor
• Espacio suficiente para tareas de mantenimiento y reparación
• Rango de temperatura: entre 10 °C y 43 °C

Rango de temperatura efectiva

Este frigorífico está diseñado para funcionar normalmente en el rango de temperatura 
especificado por su categoría de calificación.

Clase Símbolo
Rango de temperatura ambiente (oC)

IEC 62552 (ISO 15502) ISO 8561

Templado prolongado SN +10 a +32 +10 a +32

Templado N +16 a +32 +16 a +32

Subtropical ST +16 a +38 +18 a +38

Tropical T +16 a +43 +18 a +43

NOTA

La capacidad de enfriamiento y el consumo de energía del frigorífico pueden verse 
afectados por la temperatura ambiente, la frecuencia con que se abre la puerta y 
la ubicación del electrodoméstico. Se recomienda ajustar las configuraciones de la 
temperatura según sea apropiado.

• �Instale el separador de plástico (la pieza con paletas negras que se 
encuentra en la parte trasera) girándolo 90 ° (tal como se muestra en 
la figura) para evitar que el condensador toque la pared.

• La distancia entre el aparato y la pared debe ser de 75 mm como 
máximo.
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Espacio requerido

Consulte las imágenes y la tabla siguientes para conocer el espacio necesario para la 
instalación.

Profundidad (A) 650 mm

Anchura (B) 595 mm

Altura total (C) 1860 mm

A

B

C

02

04

05 06

07

03

01

01 01

1 Se recomiendan más de 50mm.

2 160o (Refrigerador) / 125o (Congelador)

3 528 mm (máximo)

4 1123 mm (máximo)

5 586 mm

6 3 mm

7 1206 mm

NOTA

Las medidas de la tabla anterior pueden 
variar según el método de medición.
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PASO 2

• �La superficie para instalar el frigorífico.debe 
soportar un refrigerador completamente 
cargado.

• �Para proteger el suelo, poner una 
pieza grande.de cartón en cada pie de 
larefrigerador.

• �Una vez que el frigorífico esté en su final.
posición, no lo muevas a menos queNecesario 
para proteger el suelo. Si tuTiene que hacerlo, 
use un papel grueso o tela talComo alfombra 
vieja a lo largo del camino del movimiento.

PASO 3 Regulación de las patas de ajuste

PRECAUCIÓN

• �El frigorífico debe estar nivelado sobre un suelo plano y sólido. De no hacerlo, 
puede causar daños al frigorífico o lesiones físicas.

• �La nivelación debe hacerse con el frigorífico vacío. Asegúrese de que no quedan 
alimentos dentro del frigorífico.

• �Por razones de seguridad, debe ajustar la parte delantera un poco más alta que la 
posterior.

El frigorífico puede nivelarse mediante el tornillo especial (nivelador) de las patas 
delanteras. Use un destornillador de punta plana para la nivelación.

Para ajustar la altura del lado izquierdo:

Introduzca un destornillador de punta plana en 
el nivelador de la pata delantera izquierda. Gire 
el nivelador en el sentido de las agujas del reloj 
para subir y en el sentido contrario al de las 
agujas del reloj para bajar.

Para ajustar la altura del lado derecho:

Introduzca un destornillador de punta plana en 
el nivelador de la pata delantera derecha. Gire 
el nivelador en el sentido de las agujas del reloj 
para subir y en el sentido contrario al de las 
agujas del reloj para bajar.
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PASO 4 Configuración inicial

Siga estos pasos para que su frigorífico esté totalmente operativo.
1. �Retire la espuma PE de cada esquina de los estantes, cuya función es proteger el 

frigorífico durante el transporte.
2. �Enchufe el cable de alimentación en la toma mural para encender el frigorífico.
3. �Abra la puerta y compruebe si se enciende la luz interior.
4. �Ajuste el control a la temperatura más baja y espere alrededor de una hora. Luego 

el congelador se enfriará ligeramente y el motor funcionará con suavidad.
5. �Espere hasta que el frigorífico alcance la temperatura ajustada. Ahora el frigorífico 

está a punto para funcionar.
PASO 5 Comprobación final

Una vez finalizada la instalación, compruebe que:
• �El frigorífico está enchufado en una toma eléctrica y conectado correctamente a 

tierra.
• �El frigorífico está instalado sobre una superficie plana y nivelada y separado 

razonablemente de la pared o del armario.
• �El frigorífico está nivelado y se apoya firmemente sobre el suelo.
• �La puerta se abre y cierra libremente, y la luz interior acende-se automáticamente al 

abrir la puerta.
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Funcionamiento

Pantalla y panel de control (Pantalla interior)

Funcionamiento del frigorífico combinado

Una vez enchufado el electrodoméstico, todos los símbolos aparecerán durante en la 
pantalla durante dos segundos y los valores iniciales serán de -18 °C en el indicador 
de ajustes del congelador y 4 °C en el indicador de ajustes del frigorífico.

Ajustes de la temperatura del congelador

• �La temperatura inicial del congelador es de 
-18 °C. 

• �Pulse una vez el botón de ajuste del congelador. 
Cuando pulse el botón por primera vez, el valor 
anterior parpadeará en la pantalla.

• �Cada vez que presione el botón, se establecerá 
una temperatura más baja (-16 °C, -18 °C, 
-20 °C, -22 °C o -24 °C).

• �Si continúa presionando el botón, la 
temperatura volverá a -16 °C.

3 5 6 4

1 2

Uso del panel de control

1. �Permite ajustar el congelador
2. �Permite ajustar el frigorífico
3. Pantalla del valor de ajuste del congelador
4. �Pantalla del valor de ajuste del 

refrigerador
5. Símbolo de supercongelación.
6. Símbolo de alarma.
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Ajustes de la temperaturas del frigorífico

• �La temperatura inicial del frigorífico es de 4°C. 
• �Pulse una vez el botón del frigorífico.
• �Cada vez que presione el botón, se establecerá 

una temperatura más baja (8 °C, 6 °C, 5 °C, 4 °C 
o 2 °C).

• �Si continúa presionando el botón, la 
temperatura volverá a 8 °C.

Modo supercongelación

Finalidad

• �Para congelar una gran cantidad de alimentos que no puedan guardarse en el 
estante de congelación rápida. 

• �Para congelar alimentos preparados. 
• �Para congelar rápidamente alimentos frescos y mantener su frescura.

Cómo utilizar 

Para activar el modo de supercongelación, 
mantenga pulsado el botón de ajuste de la 
temperatura del congelador durante tres 

segundos. Una vez fijado el modo 
supercongelación, se encenderá el símbolo de 
supercongelación en el indicador y sonará un 
pitido que confirme que el modo se ha activado.

Durante el modo supercongelación:

• �Puede ajustarse la temperatura del frigorífico. 
En este caso, el modo supercongelación 
continuará activado.

• �El modo supercongelación se puede cancelar del 
mismo modo que se activa.

Notas:

• �La cantidad máxima de alimento fresco (en kilogramos) que se puede congelar en 24 
horas está descripta en la etiqueta del electrodoméstico.

• �Para un óptimo rendimiento en cuanto a la capacidad máxima del congelador, active 
el modo supercongelación.
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El modo supercongelación se cancelará automáticamente después de 24 horas o 
cuando la temperatura del sensor del congelador descienda los -32 °C.

Pantalla y panel de control (Pantalla externa / Flaty duo)

Uso del panel de mando
1. �Permite modificar la temperatura 

del congelador y activar el modo de 
supercongelación si así se desea. El congelador 
dispone de las opciones -16 °C, -18 °C, -20 °C, 
-22 °C, -24 °C o supercongelación.

2. �Permite modificar la temperatura del 
refrigerador y activar el modo de 
superrefrigeración si así se desea. El 
refrigerador dispone de las opciones 8 °C, 6 °C, 
5 °C, 4  °C. 2 °C o superrefrigeración.

3. �Indicador de modo de supercongelación.
4. �Indicador de modo de superrefrigeración.
5. Símbolo de alarma.

Uso del panel de mando

Botón de ajuste de temperatura de refrigerador

El botón de ajuste de temperatura del 
refrigerador permite cambiar la temperatura del refrigerador. Con este botón también 
se pueden activar lo modo de superrefrigeración.

Botón de ajuste de temperatura de congelador

El botón de ajuste de temperatura del congelador permite cambiar la temperatura del 
congelador. Con este botón también se pueden activar lo modo de supercongelación.

Luz de alarma

Si hay un problema en el refrigerador, el LED de alarma se iluminará de color rojo.

3

5

1

4

2



Fu
n

cio
n

am
ien

to

36  Español

Funcionamiento

Uso del refrigerador-congelador

Modo de superrefrigeración 

¿Cuándo se debe usar?

• Para enfriar grandes cantidades de alimentos.
• Para enfriar comida rápida.
• Para enfriar comida rápidamente.
• Para guardar los alimentos de temporada durante mucho tiempo.

¿Cómo se usa? 

Pulse el botón de ajuste de temperatura del refrigerador hasta que se muestre en 
pantalla el símbolo del modo de superrefrigeración. El zumbador emitirá dos pitidos. 
Se establecerá el modo.

Durante este modo:

El modo de superrefrigeración se puede cancelar del mismo modo que se activa.

Modo de supercongelación

¿Cuándo se debe usar?

• �Congelar una gran cantidad de alimentos (demasiado grande como para que quepa 
en el supercongelador).

• Congelar comida rápida.
• Congelar alimentos rápidamente.
• Almacenar alimentos de temporada durante largos períodos de tiempo.

¿Cómo se usa? 

Pulse el botón de ajuste de temperatura del congelador hasta que se muestre en 
pantalla el símbolo del modo de supercongelación. El zumbador emitirá dos pitidos. Se 
establecerá el modo.

Durante este modo:

El modo de supercongelación se puede cancelar del mismo modo que se activa.

Modo de salvapantallas

Finalidad

Este modo ahorra energía apagando toda la iluminación del panel de control cuando 
se queda el panel inactivo.

Cómo utilizarlo

• �El modo de salvapantallas se activa automáticamente al cabo de 30 segundos.
• �Si pulsa cualquier tecla cuando las luces del panel de control estén apagadas, 

reaparecerán en la pantalla los ajustes actuales del electrodoméstico para que pueda 
hacer cualquier cambio que desee. 
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• �Si no cancela el modo de salvapantallas ni pulsa ninguna tecla durante 30 segundos, 
el panel de control permanecerá apagado. 

Para desactivar el modo Salvapantallas, 

• �Para cancelar el modo de salvapantallas, en primer lugar pulse cualquier tecla 
para activar el teclado y a continuación deje pulsado el botón de modo durante 5 
segundos.

• �Para reactivar el modo Salvapantallas, pulse y mantenga pulsado el botón durante 5 
segundos.

�Ajustes de temperatura del refrigerador

• �Pulse una vez el botón del refrigerador.
• �Cuando pulse este botón por primera vez, se mostrará el último valor seleccionado 

en el indicador de temperatura del refrigerador. 
• �Cada vez que pulse este botón, se establecerá una temperatura más baja (8 °C, 6 °C, 

5 °C, 4 °C, 2 °C o superrefrigeración).
• �Si pulsa el botón de ajuste de temperatura del refrigerador hasta que se muestre 

el símbolo de superrefrigeración y no pulsa ningún botón durante 3 segundo, 
parpadeará el símbolo de superrefrigeración.

• Si sigue pulsando el botón, comenzará a partir de 8 °C.

�Ajustes de temperatura del congelador

• Pulse una vez el botón de ajuste de temperatura del congelador.
• �Cuando pulse este botón por primera vez, parpadeará en la pantalla el último valor 

seleccionado.
• �Cada vez que pulse este botón, se establecerá una temperatura más baja (-16 °C, 

-18 °C, -20 °C, -22 °C, -24 °C o Supercongelación).
• �Si pulsa el botón de ajuste de temperatura del congelador hasta que se muestre 

el símbolo de supercongelación y no pulsa ningún botón durante 1 segundo, 
parpadeará el símbolo de supercongelación.

• Si sigue pulsando el botón, comenzará a partir de -16 °C.
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Ajustes recomendados para la temperatura de ambos compartimentos.

Compartimento del 
congelador

Compartimento 
del frigorífico

Observaciones:

-18 oC 4 oC
Para un uso habitual y un mejor 
rendimiento.

-20 oC, -22 oC o -24 oC 4 oC
Recomendado para cuando la 
temperatura ambiente supera los 
30 °C.

Modo supercongelación 4 oC
Debe usarse cuando se desea 
congelar alimentos en un corto 
tiempo.

-18 oC, -20 oC, -22 oC o 
-24 oC

2 oC

Estos ajustes de temperatura deben 
utilizarse cuando la temperatura 
ambiental sea alta o cuando 
piense que el compartimento del 
frigorífico no está suficientemente 
frío debido a que la puerta se abre 
con frecuencia.

�Función de alarma para la apertura de la puerta

Si la puerta del frigorífico se deja abierta durante más de 2 minutos, el 
electrodoméstico comenzará a emitir un pitido.
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�Advertencias de ajustes de temperatura

• �En lo que a eficacia se refiere, no se recomienda operar el aparato en entornos de 
temperaturas inferiores a los 10 °C.

• �Cuando esté realizando un ajuste no comience a realizar otro ajuste.
• �Los ajustes de temperatura deben realizarse en función de la frecuencia con la 

que se abre la puerta, la cantidad de alimentos que se conservan en el interior del 
refrigerador y la temperatura ambiental del lugar donde está instalado el aparato.

• �Con el fin de permitir al frigorífico o congelador que alcance su temperatura de 
funcionamiento tras conectarlo a la red eléctrica, no abra a menudo las puertas ni 
coloque muchos alimentos en su interior. Tenga en cuenta que dependiendo de la 
temperatura ambiental, puede que el aparato requiera hasta 24 horas para alcanzar 
la temperatura normal de funcionamiento. 

• �Una función de retardo de 5 minutos se aplica para impedir que se dañe el 
compresor del aparato al conectarlo a la red eléctrica o desconectarlo de ella o en 
caso de que se produzca un corte eléctrico. El aparato comenzará a funcionar con 
normalidad pasados 5 minutos. 

• �Este aparato está diseñado para trabajar en los rangos de temperatura ambiental 
(T/SN = 10 °C - 43 °C) indicados en los estándares, conforme a la clase climática 
indicada en la etiqueta de información. No recomendamos operar este aparato 
fuera de los límites de temperatura indicados, dado que se ve afectada su eficacia. 
Compruebe las Advertencias debajo.

Instrucciones importantes de instalación

Este electrodoméstico está diseñado para funcionar en condiciones climáticas difíciles 
y está equipado con la tecnología ‘Freezer Shield’ que garantiza que los alimentos 
congelados en el refrigerador no se descongelarán incluso si la temperatura ambiente 
desciende por debajo de -15 °C. Por tanto, puede instalar su aparato en un recinto 
sin calefacción sin preocuparse de que se estropeen los alimentos congelados en el 
congelador. Cuando la temperatura ambiente vuelva a la normalidad, podrá seguir 
utilizando el electrodoméstico como de costumbre.
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Accesorios

• �Llene de agua la cubitera y colóquela en el 
congelador.

• �Cuando el agua se haya congelado 
totalmente, puede doblar la cubitera para 
sacar los cubitos de hielo.

Cubitera (En algunos modelos)
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Estantes/ Estante de vinos (solo modelos aplicables)

1. �Levante ligeramente el lado posterior 
del estante (o estante de vinos) para 
extraerlo.

2. �Gire el estante (o el estante de vinos) en 
diagonal para extraerlo.

PRECAUCIÓN

• �No deje alimentos ni objetos delante del 
cajón de la Zona fresca. La puerta no 
cerraría bien.

• �El estante debe insertarse 
correctamente. No lo instale boca abajo.

• �Cuando vuelva a insertar el estante, 
asegúrese de empujarlo hacia el final 
hasta que encaje. 

• �Los contenedores de vidrio pueden 
rayar la superficie de los estantes de 
vidrio.
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Limpieza

Interior y exterior

ADVERTENCIA

• �No limpie con benceno, disolvente ni detergentes para hogar/automóvil como 
Clorox™. Podría dañar la superficie del frigorífico y provocar un incendio.

• �No rocíe agua sobre el frigorífico. Se podría producir una descarga eléctrica.
Utilice regularmente un paño seco para limpiar cualquier sustancia extraña, como 
polvo o agua, de los terminales del enchufe y los puntos de contacto.
1. �Desenchufe el cable de alimentación.
2. �Utilice un paño suave y sin pelusa o una toalla de papel humedecidos para limpiar 

el interior y el exterior del frigorífico.
3. �A continuación, seque bien con un paño o una toalla de papel secos.
4. �Enchufe el cable de alimentación.

Lámparas LED

Para reemplazar las lámparas del frigorífico, póngase en contacto con un centro local 
de servicio técnico de Samsung. 

ADVERTENCIA

El usuario no debe reemplazar las lámparas. No intente sustituir una lámpara usted 
mismo. Se puede producir una descarga eléctrica.

La(s) lámpara(s) o los auxiliares eléctricos no son reparables por parte del usuario. 
Para sustituir la(s) lámpara(s) o los auxiliares eléctricos del producto, póngase en 
contacto con un centro local de servicio técnico de Samsung.
Para obtener instrucciones detalladas sobre la sustitución de la(s) lámpara(s) o los 
auxiliares eléctricos de su producto, visite el sitio web de Samsung (http://www.
samsung.com), vaya a Support > Support home (Soporte > Página de inicio de soporte), 
y luego introduzca el nombre del modelo.
Para obtener instrucciones detalladas sobre el desmantelamiento de la(s) lámpara(s) o 
los auxiliares eléctricos, simplemente siga las instrucciones de sustitución, tal y como 
se ha descrito anteriormente.

Este producto contiene una fuente luminosa de la clase de eficiencia energética <G>.

Lámpara (fuente de luz) 
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Pantalla externa

1

2

3

4

Reinstalación de la puerta
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5

6

7

8

9 10

11

12
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13
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Pantalla externa

16/1

16

16/2

16/3

16/4

16/5

16/6
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Pantalla externa

18

19

20

21-a

21-b

21-a 
-1-

21-a 
-2-

22
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Antes de llamar al servicio técnico revise los siguientes puntos de comprobación. Las 
llamadas de servicio para situaciones normales (cuando no existe ningún defecto) se 
cobrarán a los usuarios.

Errores (Pantalla interior / Pantalla externa )

El aparato le indicará si hay algún problema o si la temperatura del congelador o del 
refrigerador está a un nivel inadecuado. Los códigos de advertencia se muestran en 
los indicadores del refrigerador y del congelador.

TIPO DE 
ERROR

SIGNIFICADO POR QUÉ QUÉ HACER

E01

Advertencia del 
sensor

Llame al servicio técnico lo antes 
posible.

E02

E03

E06

E07

E08
Advertencia 

“Low voltage” 
(Voltaje bajo).

Esta advertencia 
se muestra si el 

suministro eléctrico 
proporciona un 

voltaje inferior a 
170 V.

-- �Esto no es un fallo del 
dispositivo, este error ayuda a 
evitar daños en el compresor.

-- �La tensión necesita volver 
a aumentarse a los niveles 
necesarios

Si persiste esta advertencia, 
póngase en contacto con los 
técnicos autorizados.

Errores (Pantalla externa / Flaty duo)

El aparato le indicará si hay algún problema o si la temperatura del congelador o del 

refrigerador está a un nivel inadecuado. En este caso, el LED ( ) que rodea el botón 
parpadeará y el zumbador emitirá un pitido.

TIPO DE ERROR SIGNIFICADO POR QUÉ QUÉ HACER

 
 Alarm indicator

Advertencia 
“Failure” (Fallo)

Hay una o varias 
partes averiadas 
o hay un fallo 
en el proceso de 
refrigeración.
El aparato está 
enchufado por 
primera vez o 
durante un corte de 
energía prolongado 
de 1 hora.

Compruebe si la 
puerta está abierta 
o no y compruebe 
si el aparato 
funciona durante 1 
hora. Si la puerta 
no está abierta 
y el aparato ha 
funcionado durante 
1 hora, llame al 
servicio técnico lo 
antes posible.
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TIPO DE 
ERROR

SIGNIFICADO POR QUÉ QUÉ HACER

E09

El compartimento 
congelador 
no está lo 

suficientemente 
frío

Es probable que 
suceda después 
de un fallo de 

potencia durante 
mucho tiempo.

1. �Ajuste la temperatura del 
congelador a un valor más 
frío o establezca el modo de 
Supercongelación.  Esto debería 
eliminar el código de error una 
vez alcanzada la temperatura 
necesaria.  Mantenga las 
puertas cerradas para mejorar 
el tiempo transcurrido para 
alcanzar la temperatura 
correcta.

2. �Retire cualquier producto que 
se haya derretido/descongelado 
durante este error.  Pueden 
usarse en un corto periodo de 
tiempo.

3. �No añada ningún producto 
fresco al compartimento del 
congelador hasta que se haya 
alcanzado la temperatura 
correcta y no siga el error.

Si persiste esta advertencia, 
póngase en contacto con los 
técnicos autorizados.

E10

El compartimento 
del frigorífico 

no está lo 
suficientemente 

frío

Es probable que 
suceda después:

-- �Un fallo de 
potencia durante 
mucho tiempo.

-- �Se ha dejado 
comida caliente 
en el frigorífico.

1. �Ajuste la temperatura del 
frigorífico a un valor más 
frío o establezca el modo 
de Superfrío. Esto debería 
eliminar el código de error una 
vez alcanzada la temperatura 
necesaria. Mantenga las puertas 
cerradas para mejorar el tiempo 
transcurrido para alcanzar la 
temperatura correcta. 

2. �Vacíe la ubicación situada en la 
zona delantera de los orificios 
de los canales de los conductos 
de aire y evite poner alimentos 
cerca del sensor.

Si persiste esta advertencia, 
póngase en contacto con los 
técnicos autorizados.
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TIPO DE 
ERROR

SIGNIFICADO POR QUÉ QUÉ HACER

E11
El compartimiento 

frigorífico está 
demasiado frío

Various

1. �Compruebe si está activado el 
modo de Superfrío.

2. �Reduzca la temperatura del 
compartimiento del frigorífico

3. �Compruebe que las rendijas de 
ventilación estén despejadas y 
no obstruidas

Si persiste esta advertencia, 
póngase en contacto con los 
técnicos autorizados.
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General

Temperatura

Síntoma Posibles causas Solución

El frigorífico / 
congelador no funciona.
La temperatura del 
frigorífico / congelador 
es elevada.

El cable de alimentación no 
está bien enchufado.

Enchufe correctamente el cable 
de alimentación.

El control de temperatura 
no está configurado 
correctamente.

Configure una temperatura más 
baja.

El frigorífico está instalado 
cerca de una fuente de calor 
o expuesto a la luz solar 
directa.

Mantenga el frigorífico alejado 
de la luz directa del sol y de las 
fuentes de calor.

No hay suficiente espacio 
entre el frigorífico y 
las paredes laterales o 
posterior.

Asegúrese de dejar al menos 
5 cm en la parte posterior y los 
laterales.

El frigorífico está demasiado 
lleno. Los alimentos 
bloquean las salidas de 
ventilación del frigorífico.

No sobrecargue el frigorífico. 
Evite que los alimentos 
bloqueen las salidas de 
ventilación.

El frigorífico/congelador 
enfría demasiado.

El control de temperatura 
no está configurado 
correctamente.

Configure una temperatura más 
alta.

La pared interior está 
caliente.

El frigorífico cuenta con 
tuberías a prueba de calor 
en la pared interior.

Para evitar que se genere 
condensación, el frigorífico 
cuenta con tuberías a prueba 
de calor en las esquinas 
frontales. Si la temperatura 
ambiental aumenta, es posible 
que este sistema no funcione 
correctamente. No se trata de 
un fallo del sistema.
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Olores

Síntoma Posibles causas Solución

El frigorífico desprende 
olores.

Alimentos en mal estado.
Limpie el frigorífico y 
elimine los alimentos en mal 
estado.

Alimentos con olores 
fuertes.

Asegúrese de que los 
alimentos que despiden un 
olor fuerte están envueltos 
herméticamente.

Escarcha

Síntoma Posibles causas Solución

Escarcha alrededor 
de las salidas de 
ventilación.

Los alimentos bloquean las 
salidas de ventilación.

Asegúrese de que no hay 
alimentos bloqueando las 
salidas de ventilación.

Escarcha en las paredes 
interiores.

La puerta no está bien 
cerrada.

Asegúrese de que no hay 
alimentos bloqueando la 
puerta. Limpie la junta de la 
puerta.

Las frutas o las verduras 
se congelan.

Ha guardado frutas o 
verduras en la Zona 
fresca/Chef.

La Zona fresca/Chef es solo 
para carne y pescado.

Condensación

Síntoma Posibles causas Solución

Se forma condensación 
en las paredes interiores.

Si se deja la puerta 
abierta, entra humedad en 
el frigorífico.

Retire la humedad y no abra 
la puerta durante un tiempo.

Alimentos con elevado 
contenido de humedad.

Asegúrese de que los 
alimentos están envueltos 
herméticamente.
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¿Se oyen ruidos anómalos procedentes del frigorífico?

Antes de llamar al servicio técnico revise los siguientes puntos de comprobación. Las 
llamadas de servicio relacionadas con ruidos anómalos se cobrarán a los usuarios.

Estos ruidos son normales.

• �Al principio o al final de una operación, el frigorífico puede hacer unos ruidos 
similares al encendido del motor de un coche. Cuando la operación se estabiliza, el 
ruido disminuye. 

Clics
o chirridos

Zumbido

• �Cuando el ventilador está en funcionamiento puede producir algunos ruidos. Cuando 
el frigorífico alcanza la temperatura establecida, el ventilador deja de hacer ruido. 

¡ZZZZZZ!
¡Ssss!

• �Durante un ciclo de descongelación, pueden caer gotas de agua sobre el calefactor y 
producir como un burbujeo.

¡PFFFS!
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• �Cuando el frigorífico enfría o congela, el gas refrigerante circula por las tuberías 
selladas y produce un ruido de borboteo.

Burbujeo

• �Cuando la temperatura del frigorífico aumenta o disminuye, las partes de plástico se 
contraen y se expanden y producen ruidos de golpeteo. Dichos ruidos se producen 
durante el ciclo de descongelación o cuando funcionan las piezas electrónicas.

Chasquidos

• �Para modelos con máquina de hielo: Cuando la válvula de agua se abre para llenar la 
máquina de hielo, pueden emitirse unos zumbidos.

• �Debido a la ecualización de la presión cuando se abre y cierra la puerta del 
frigorífico, pueden producirse sonidos silbantes.
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• �Antes de utilizar o seu novo frigorífico Samsung, leia 
atentamente este manual para saber como utilizar de 
forma segura e eficaz as funcionalidades e funções 
deste novo aparelho.

• �Este aparelho não se destina a ser utilizado por 
pessoas (incluindo crianças) com capacidades físicas, 
sensoriais ou mentais reduzidas, nem por pessoas 
com falta de experiência e conhecimentos, excepto 
se forem supervisionadas ou lhes tiverem sido dadas 
instruções sobre a utilização do aparelho por uma 
pessoa responsável pela sua segurança.

• �Este aparelho pode ser utilizado por crianças com 
idade igual ou superior a oito anos, por pessoas 
com capacidades mentais, sensoriais ou físicas 
reduzidas ou por pessoas com falta de experiência 
e conhecimentos de utilização desde que sejam 
supervisionadas ou tenham recebido instruções 
relativas à utilização segura do aparelho e que 
percebam os eventuais riscos envolvidos.

• �As crianças não devem brincar com o aparelho. A 
limpeza e manutenção necessárias não devem ser 
feitas por crianças sem supervisão de um adulto 
responsável.

• �Os avisos e instruções de segurança importantes deste 
manual não abordam todas as condições e situações 
que poderão ocorrer.

• �É da sua responsabilidade ter bom senso, atenção e 
cuidado durante a instalação, manutenção e utilização 
do aparelho.
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• �Uma vez que as instruções de funcionamento que se 
seguem abrangem vários modelos, as características 
do seu frigorífico podem diferir ligeiramente das 
descritas neste manual, não sendo eventualmente 
aplicáveis todos os sinais de aviso. Caso tenha alguma 
dúvida ou problema, contacte o centro de assistência 
mais perto de si ou procure informações e peça ajuda 
online acedendo a www.samsung.com.

• �Para evitar a formação de uma mistura inflamável de 
gás e ar, na eventualidade de uma fuga no circuito de 
refrigeração, o tamanho da divisão onde o aparelho 
poderá ser instalado depende da quantidade de 
refrigerante utilizado.

• �Nunca ligue um aparelho que aparente estar 
danificado. Em caso de dúvida, consulte o seu 
distribuidor. A divisão tem de ter 1 m³ por cada 8 
g de refrigerante R-600a no interior do aparelho. 
A quantidade de refrigerante neste aparelho está 
indicada na placa de identificação que se encontra no 
interior do mesmo.

• �Uma fuga do gás refrigerante dos tubos pode fazer 
com que se inflame ou provocar uma lesão ocular. Se 
o refrigerante verter do tubo, evite todo o tipo de 
chamas, afaste todo o tipo de objectos inflamáveis do 
produto e ventile imediatamente a divisão.
-- �Se não o fizer, poderá provocar um incêndio ou uma 

explosão.
• �É perigoso efectuar operações de assistência neste 

aparelho se não for um técnico de assistência 
autorizado.
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Informações de Segurança

• �Não armazene substâncias explosivas, tais como latas 
de aerossóis com um propulsor inflamável, neste 
aparelho.

Aviso ; risco de incêndio / materiais 
inflamáveis
• �Para evitar a contaminação de alimentos, respeite as 

seguintes instruções:
• �Deixar a porta aberta durante muito tempo pode 

originar um aumento de temperatura significativo nos 
compartimentos do aparelho.

• �Limpe regularmente as superfícies que estejam em 
contacto com alimentos e sistemas de drenagem 
acessíveis.

• �Se os depósitos de água não tiverem sido utilizados 
durante 48 horas, limpe-os; se a água for a mesma 
durante 5 dias, lave o sistema de abastecimento de 
água ligado a uma fonte de abastecimento de água.

• �Armazene carne e peixe crus em recipientes 
adequados no frigorífico, de modo a não entrarem 
em contacto com outros alimentos e para que não 
pinguem sobre estes.

• �Os compartimentos de alimentos congelados de duas 
estrelas são adequados para armazenar alimentos 
pré-congelados e para armazenar ou fazer gelados; 
também são adequados para fazer cubos de gelo.

• �Os compartimentos de uma, duas e três estrelas não 
são adequados para congelar alimentos frescos
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• �Se o aparelho de refrigeração ficar vazio durante 
muito tempo, desligue-o, descongele-o, limpe-o, 
seque-o e deixe a sua porta aberta para evitar a 
formação de bolor no seu interior.

Símbolos e precauções de segurança importantes

Siga todas as instruções de segurança neste manual. 
Este manual utiliza os seguintes símbolos de segurança.

AVISO
Perigos ou práticas pouco seguras que podem resultar 
em ferimentos graves, danos materiais e/ou morte.

ATENÇÃO
Perigos ou práticas pouco seguras que podem resultar 
em ferimentos graves e/ou danos materiais.

NOTA
Informação útil que ajuda o utilizador a familiarizar-se e 
a tirar o máximo partido do frigorífico.
Estes sinais de aviso destinam-se a evitar ferimentos em 
qualquer pessoa.
Respeite-os.
Depois de ler este manual, guarde-o  num local seguro 
para referência futura.
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Informações de Segurança

Sinais de aviso importantes relativamente ao transporte 
e localização

AVISO
• �Quando transportar e instalar o aparelho, deverá ter 

cuidado para garantir que nenhuma peça do circuito 
de refrigeração fique  danificada.
-- �Se houver fugas de refrigerante na tubagem, este 

poderá entrar em combustão ou provocar danos nos 
olhos. Se for detectada uma fuga, evite o contacto 
com chamas ou potenciais fontes de ignição e 
ventile a divisão na qual se encontra o aparelho 
durante vários minutos.

-- �Este aparelho contém uma pequena quantidade de 
refrigerante isobutano (R-600a), um gás natural 
com elevada compatibilidade ambiental, embora 
seja também combustível. Quando transportar e 
instalar o aparelho, deverá ter cuidado para garantir 
que nenhuma peça do circuito de refrigeração fica 
danificada.

Avisos muito importantes relativamente à instalação

AVISO
• �Não instale o frigorífico num local húmido ou num 

local onde possa ficar em contacto com água.
-- �A deterioração do isolamento em componentes 

eléctricos pode provocar choques eléctricos ou 
incêndios.

• �Não coloque este frigorífico num local com exposição 
solar directa ou próximo de fogões, aquecedores ou 
outros aparelhos que emanem calor.
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• �Não ligue vários aparelhos à mesma extensão 
eléctrica. O frigorífico deve ser sempre ligado à 
sua própria tomada eléctrica, devendo esta ter uma 
tensão nominal igual à indicada na placa sinalética do 
frigorífico.
-- �Deste modo, obtém-se o melhor desempenho 

possível e também se evita a sobrecarga dos 
circuitos eléctricos domésticos, o que pode provocar 
um incêndio resultante de cabos sobreaquecidos.

• �Se a tomada estiver solta, não introduza a ficha.
-- �Existe o risco de choque eléctrico ou incêndio.

• �Não utilize um cabo de alimentação que apresente 
fissuras ou desgaste na sua extensão ou em qualquer 
uma das extremidades.

• �Não dobre excessivamente o cabo de alimentação nem 
coloque objectos pesados sobre o mesmo.

• �Não puxe nem dobre excessivamente o cabo de 
alimentação.

• �Não torça nem dê nós no cabo de alimentação.
• �Não pendure o cabo de alimentação num objecto 

metálico, não coloque qualquer objecto pesado em 
cima do cabo de alimentação, não introduza o cabo 
entre objectos, nem o empurre para o espaço na parte 
de trás do aparelho.

• �Se deslocar o frigorífico, tenha cuidado para não 
passar por cima do cabo de alimentação nem o 
danificar.
-- �Tal pode resultar num choque eléctrico ou num 

incêndio.
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Informações de Segurança

• �Nunca puxe o cabo de alimentação para desligar o 
frigorífico. Segure sempre bem a ficha e puxe a direito 
para a retirar da tomada.
-- �Se o cabo estiver danificado, pode provocar 

um curto-circuito, um incêndio e/ou um choque 
eléctrico.

• �Não armazene substâncias explosivas, tais como latas 
de aerossóis com um propulsor inflamável, neste 
aparelho.

• �Não instale este aparelho perto de um aquecedor ou 
de materiais inflamáveis.

• �Não instale este aparelho num local onde possam 
ocorrer fugas de gás.
-- �Tal pode resultar num choque eléctrico ou num 

incêndio.
• �Antes de utilizar o frigorífico, este tem de ser 

instalado num local apropriado de acordo com as 
instruções do manual.

• �Ligue a ficha na posição correcta com o cabo 
pendurado.
-- �Se ligar a ficha ao contrário, o cabo pode ficar 

cortado e provocar um incêndio ou choque eléctrico.
• �Certifique-se de que a ficha não é esmagada nem 

danificada pela parte de trás do frigorífico.
• �Mantenha os materiais de embalagem fora do alcance 

das crianças.
-- �Existe o risco de morte por asfixia se uma criança 

colocar os materiais de embalagem na cabeça.
• �O aparelho tem de ser posicionado de forma a que a 

ficha fique acessível após a instalação.
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-- �Caso contrário, pode provocar um incêndio ou um 
choque eléctrico devido a fuga eléctrica.

• �Não instale este aparelho num local húmido, 
gorduroso ou sujo, num local com exposição solar 
directa, nem em contacto com água (chuva).
-- �A deterioração do isolamento dos componentes 

eléctricos pode provocar choques eléctricos ou 
incêndios.

• �Se existir algum pó ou água no frigorífico, desligue a 
ficha e contacte o seu centro de assistência Samsung 
Electronics.
-- �Caso contrário, existe o risco de incêndio.

• �Não se coloque em cima do aparelho, nem coloque 
objectos (tais como roupa, velas acesas, cigarros 
acesos, pratos, químicos, objectos de metal, etc.) sobre 
o mesmo.
-- �Se o fizer, pode provocar um choque eléctrico, um 

incêndio, outras falhas no produto ou ferimentos.
• �Tem de retirar toda a película protectora de plástico 

antes de ligar o produto.
• �As crianças devem ser vigiadas para impedir que 

brinquem com os anéis de retenção utilizados para o 
ajuste da porta ou com os grampos do tubo de água.
-- �Existe o risco de morte por asfixia se uma criança 

engolir um anel de retenção ou um grampo do 
tubo de água. Mantenha os anéis de retenção e 
os grampos do tubo de água fora do alcance das 
crianças.
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Informações de Segurança

• �O frigorífico tem de estar ligado à terra em segurança.
-- �Antes de tentar investigar ou reparar qualquer 

componente do aparelho, certifique-se sempre de 
que o frigorífico está ligado à terra. As fugas de 
corrente podem provocar choques eléctricos.

• �Nunca utilize canos de gás, fios de telefone nem 
outros potenciais pára-raios para a ligação à terra.
-- �Tem de efectuar a ligação à terra do frigorífico 

de modo a evitar fugas de corrente ou choques 
eléctricos provocados pela fuga de corrente do 
frigorífico.

-- �Tal pode resultar em choque eléctrico, incêndio, 
explosão ou danos no produto.

• �Ligue a ficha de alimentação firmemente na tomada. 
Não utilize uma ficha ou um cabo de alimentação 
danificados ou uma tomada solta.
-- �Tal pode resultar num choque eléctrico ou num 

incêndio.
• �Se o cabo de alimentação estiver danificado, solicite 

a sua substituição imediata ao fabricante ou ao 
respectivo representante da assistência.

• �O fusível existente no frigorífico tem de ser 
substituído por um técnico qualificado ou pela 
empresa de assistência.
-- �Caso contrário, pode provocar um choque eléctrico 

ou ferimentos.
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Chamadas de atenção relativamente à instalação

ATENÇÃO
• �Instale o frigorífico num local com espaço suficiente à 

volta e sobre uma superfície plana.
-- �Mantenha o espaço de ventilação do aparelho e o 

espaço em redor do mesmo desobstruídos.
• �Não coloque alimentos no aparelho no espaço de 2 

horas após a instalação e a ligação.
• �Recomendamos vivamente que solicite a instalação do 

frigorífico a um técnico qualificado ou a uma empresa 
de assistência.
-- �Caso contrário, pode provocar um choque eléctrico, 

incêndio, explosão, danos no produto ou ferimentos.
• �Uma sobrecarga em qualquer uma das portas 

pode fazer com que o frigorífico caia e provoque 
ferimentos.

Avisos muito importantes relativamente à utilização

AVISO
• �Não introduza a ficha numa tomada com as mãos 

molhadas.
-- �Tal pode provocar um choque eléctrico.

• �Não coloque objectos sobre o aparelho.
-- �Ao abrir ou fechar a porta, os objectos podem cair e 

provocar ferimentos e/ou danos materiais.
• �Não introduza mãos, pés ou objectos metálicos (tais 

como pauzinhos chineses, etc.) debaixo ou na parte de 
trás do frigorífico.
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Informações de Segurança

-- �Tal pode provocar um choque eléctrico ou 
ferimento.

-- �As pontas afiadas podem provocar ferimentos.
• �Não toque nas paredes interiores do congelador nem 

nos produtos guardados no mesmo com as mãos 
molhadas.
-- �Pode ficar com queimaduras de frio.

• �Não coloque recipientes com água sobre o frigorífico.
-- �Se se entornarem, podem provocar um incêndio ou 

um choque eléctrico.
• �Não coloque objectos ou substâncias voláteis ou 

inflamáveis (benzeno, diluente, gás propano, álcool, 
éter, gás de petróleo liquefeito e outros produtos 
semelhantes) no frigorífico.
-- �Este frigorífico destina-se exclusivamente a 

armazenar alimentos.
-- �Tal pode resultar em incêndio ou explosão.

• �As crianças devem ser vigiadas para impedir que 
brinquem com o aparelho.
-- �Mantenha os dedos afastados de zonas onde possa 

entalá-los. Os espaços entre as portas e o armário 
são muito pequenos. Tenha cuidado ao abrir as 
portas na presença de crianças.

• �Não deixe que as crianças se pendurem na porta nem 
nos compartimentos da porta. Se o fizerem, podem 
ferir-se gravemente.

• �Não deixe que as crianças entrem no frigorífico. 
Podem ficar presas no interior.

• �Não coloque as mãos debaixo do aparelho.
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-- �Extremidades afiadas podem provocar ferimentos.
• �Não guarde produtos farmacêuticos, materiais 

científicos ou produtos com requisitos especiais de 
temperatura no frigorífico.
-- �Os produtos que requerem controlos de temperatura 

rigorosos não devem ser guardados dentro do 
frigorífico.

• �Não coloque nem utilize aparelhos eléctricos dentro 
do frigorífico/congelador, a menos que sejam de um 
tipo recomendado pelo fabricante.

• �Se lhe cheirar a produtos farmacêuticos ou a fumo, 
desligue imediatamente a ficha e contacte o centro de 
assistência da Samsung Electronics.

• �Se entrar água ou pó para o frigorífico, desligue a 
ficha de alimentação e contacte o centro de assistência 
da Samsung Electronics.
-- �Caso contrário, existe o risco de incêndio.

• �Não deixe que as crianças subam para as gavetas.
-- �As gavetas podem partir-se e fazer com que as 

crianças escorreguem.
• �Não deixe as portas do frigorífico abertas se estiver 

longe do mesmo e não permita que as crianças entrem 
no frigorífico.

• �Não permita que bebés ou crianças entrem na gaveta 
do frigorífico.
-- �Tal poderá provocar ferimentos ou a morte por 

asfixia, se ficarem presas no interior.
• �Não encha demasiado o frigorífico com alimentos.

-- �Ao abrir a porta, pode cair um produto e causar 
ferimentos ou danos materiais.
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Informações de Segurança

• �Não vaporize materiais voláteis, tais como 
insecticidas, sobre a superfície do aparelho.
-- �Além de serem prejudiciais para os seres humanos, 

também podem provocar choques eléctricos, 
incêndios ou outras falhas no produto.

• �Não utilize nem coloque substâncias sensíveis 
às temperaturas, tais como sprays ou objectos 
inflamáveis, gelo seco, medicamentos ou produtos 
químicos perto ou dentro do frigorífico.

• �Não utilize um secador de cabelo para secar o 
interior do frigorífico. Não coloque uma vela acesa no 
frigorífico para remover maus odores.
-- �Tal pode resultar num choque eléctrico ou num 

incêndio.
• �Não se coloque em cima do aparelho, nem coloque 

objectos (tais como roupa, velas acesas, cigarros 
acesos, pratos, químicos, objectos de metal, etc.) 
sobre o mesmo. Se o fizer, pode provocar um choque 
eléctrico, um incêndio, outras falhas no produto ou 
ferimentos. Não coloque um recipiente cheio de água 
sobre o aparelho.
-- �Se se entornar, pode provocar um incêndio ou um 

choque eléctrico.
• �Não utilize dispositivos mecânicos ou quaisquer outros 

meios para acelerar o processo de descongelação, que 
não sejam os recomendados pelo fabricante.

• �Não danifique o circuito de refrigeração.
• �Nunca olhe directamente para a lâmpada LED UV por 

períodos prolongados.
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-- �Se o fizer, tal poderá resultar em astenopia devido 
aos raios ultravioletas.

• �Não coloque a prateleira do frigorífico ao contrário. O 
batente da prateleira poderá não funcionar.
-- �Tal poderá causar ferimentos decorrentes da queda 

de uma prateleira de vidro.
• �Mantenha os dedos afastados de zonas onde possa 

entalá-los. Os espaços entre as portas e o armário são 
muito pequenos. Tenha cuidado ao abrir as portas na 
presença de crianças.

• �Se detectar uma fuga de gás, evite as chamas abertas 
ou potenciais fontes de ignição e areje a divisão em 
que o aparelho se encontra, durante vários minutos.
-- �Não toque no aparelho nem no cabo de alimentação.
-- �Não utilize uma ventoinha.
-- �Uma faísca pode provocar uma explosão ou um 

incêndio.
• �Utilize apenas lâmpadas LED fornecidas pelo 

fabricante ou pelo representante da assistência.
• �As garrafas devem ser guardadas juntas de modo a 

não caírem.
• �Este produto destina-se apenas ao armazenamento de 

alimentos num ambiente doméstico.
• �Não tente reparar, desmontar ou modificar o 

frigorífico sozinho.
-- �As alterações não autorizadas poderão originar 

problemas de segurança. As intervenções para 
reverter alterações não autorizadas não estão ao 
abrigo da garantia e serão cobrados todos os custos 
com peças e mão-de-obra.
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Informações de Segurança

-- �Não utilize qualquer fusível (tal como cobre, cabo de 
aço, etc.) para além de um fusível padrão.

• �Se o frigorífico tiver de ser reparado ou reinstalado, 
contacte o centro de assistência mais próximo.
-- �Caso contrário, pode provocar um choque eléctrico, 

incêndio, danos no produto ou ferimentos.
• �Se a lâmpada LED interior ou exterior se fundir, 

contacte o centro de assistência mais próximo.
• �Se o frigorífico começar a deitar fumo ou se sentir 

um cheiro a queimado, desligue o frigorífico 
imediatamente e contacte o centro de assistência da 
Samsung Electronics.
-- �Caso contrário, pode provocar um choque eléctrico 

ou um incêndio.
• �Desligue a ficha da tomada antes de substituir as 

lâmpadas interiores do frigorífico.
-- �Caso contrário, existe o risco de choque eléctrico.

• �Se se deparar com alguma dificuldade no processo de 
substituição de uma lâmpada não LED, contacte um 
centro de assistência da Samsung Electronics.

• �Se o produto estiver equipado com lâmpadas LED, não 
desmonte as protecções das lâmpadas nem substitua 
as lâmpadas LED sem assistência.
-- �Contacte um centro de assistência técnica da 

Samsung.
• �Ligue a ficha de alimentação firmemente na tomada.
• �Não utilize uma ficha ou um cabo de alimentação 

danificados ou uma tomada solta.
-- �Tal pode resultar num choque eléctrico ou num 

incêndio.
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Chamadas de atenção relativamente à utilização

ATENÇÃO
• �Não volte a congelar alimentos que tenham 

descongelado completamente. Não coloque bebidas 
gaseificadas no compartimento do congelador. 
Não coloque garrafas ou recipientes de vidro no 
congelador.
-- �Quando o conteúdo congela, o vidro pode partir-se 

e provocar ferimentos.
• �Para obter o melhor desempenho possível do 

aparelho:
-- �Não coloque os alimentos muito perto das aberturas 

de ventilação na parte de trás do frigorífico, 
dado que podem obstruir a circulação de ar no 
compartimento do frigorífico.

-- �Acondicione muito bem os alimentos, embrulhando-
os ou colocando-os em recipientes hermeticamente 
fechados, antes de os colocar no frigorífico.

-- �Não coloque garrafas de vidro nem bebidas com 
gás no congelador. Podem congelar e partir-se. Os 
recipientes de bebidas partidos podem provocar 
ferimentos.

-- �Respeite os tempos máximos de conservação e os 
prazos de validade dos alimentos congelados.

• �Não coloque vidro, garrafas ou bebidas com gás no 
congelador.
-- �O recipiente pode congelar e partir, o que pode 

provocar ferimentos.
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Informações de Segurança

• �Não coloque bebidas gaseificadas no compartimento 
do congelador. Não coloque garrafas ou recipientes de 
vidro no congelador.
-- �Quando o conteúdo congela, o vidro pode partir-se 

e provocar ferimentos e danos materiais.
• �Garantia de assistência e alterações.

-- �Quaisquer alterações efectuadas por terceiros a este 
produto final não serão cobertas pelo serviço de 
garantia da Samsung. Da mesma forma, a Samsung 
não será responsável por problemas de segurança 
resultantes de alterações feitas por terceiros.

• �Não bloqueie as aberturas de ventilação no interior do 
frigorífico.
-- �Se as aberturas de ventilação estiverem bloqueadas 

(especialmente se for com um saco de plástico), o 
frigorífico pode refrigerar em excesso.

• �Limpe o excesso de humidade do interior e deixe as 
portas abertas.
-- �Caso contrário, podem gerar-se odores e bolor.

• �Se o frigorífico estiver desligado da fonte de 
alimentação, deve aguardar, no mínimo, cinco minutos 
antes de ligá-lo novamente.

• �Se o frigorífico ficar molhado com água, desligue o 
cabo de alimentação da tomada e contacte o centro de 
assistência da Samsung Electronics.

• �Não aplique pressão ou força excessiva nas superfícies 
de vidro.
-- �Vidros partidos poderão resultar em ferimentos e/

ou danos materiais.
• �Tenha cuidado para não entalar os dedos.
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• �Se o frigorífico ficar cheio de água, contacte o centro 
de assistência mais próximo.
-- �Existe o risco de choque eléctrico ou de incêndio.

• �Não guarde óleo vegetal nos compartimentos da porta 
do frigorífico. O óleo pode solidificar, tornando-o 
desagradável ao paladar e difícil de usar. Além 
disso, um recipiente aberto pode derramar e o óleo 
derramado pode fazer com que o compartimento da 
porta rache. Depois de abrir um recipiente de óleo, o 
ideal será guardar o recipiente num local fresco e ao 
abrigo da luz, como um armário ou despensa.
-- �Exemplos de óleo vegetal: azeite, óleo de milho, 

óleo de semente de uva, etc. 

Chamadas de atenção relativamente à limpeza

ATENÇÃO
• �Não pulverize água directamente sobre o interior ou 

exterior do frigorífico.
-- �Existe o risco de incêndio ou choque eléctrico.

• �Não utilize um secador de cabelo para secar o interior 
do frigorífico.

• �Não coloque velas acesas no interior do frigorífico 
para remover maus cheiros.
-- �Tal pode resultar num choque eléctrico ou num 

incêndio.
• �Não pulverize produtos de limpeza directamente 

sobre o visor.
-- �As letras impressas no visor podem desaparecer.
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Informações de Segurança

• �Se uma substância estranha, tal como água, entrar 
para o aparelho, desligue a ficha e contacte o centro 
de assistência mais próximo.
-- �Se não o fizer, pode provocar um incêndio ou um 

choque eléctrico.
• �Utilize um pano limpo e seco para remover quaisquer 

substâncias estranhas ou pó dos pinos da ficha. Não 
utilize um pano molhado ou húmido para limpar a 
ficha.
-- �Se o fizer, existe o risco de incêndio ou choque 

eléctrico.
• �Não limpe o aparelho pulverizando-o directamente 

com água.
• �Não utilize benzeno, diluente, Clorox™ nem cloreto 

para a limpeza.
-- �Podem danificar a superfície do aparelho e provocar 

um incêndio.
• �Antes de limpar ou efectuar a manutenção, desligue o 

aparelho da tomada.
-- �Se não o fizer, pode provocar um incêndio ou um 

choque eléctrico.
• �Utilize uma esponja ou um pano macio e um 

detergente suave e água morna para limpar o 
frigorífico.

• �Não utilize produtos de limpeza abrasivos ou 
agressivos, tais como limpa-vidros, produtos 
de limpeza abrasivos, fluidos inflamáveis, ácido 
muriático, ceras de limpeza, detergentes concentrados, 
lixívia ou produtos de limpeza contendo produtos 
petrolíferos nas superfícies exteriores (portas 
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e laterais/topo), peças de plástico, portas e 
revestimentos interiores e juntas. 
-- �Estes podem riscar ou danificar o material.

• �Não limpe prateleiras ou tampas de vidro com água 
morna quando estas estão frias. As prateleiras e 
tampas de vidro podem partir-se se forem expostas a 
mudanças súbitas de temperatura ou impactos, como 
choques ou quedas.

Avisos muito importantes relativamente à eliminação

AVISO
• �Elimine o material de embalagem deste produto de 

uma forma não prejudicial para o ambiente.
• �Certifique-se de que nenhum dos tubos existentes na 

parte de trás do frigorífico está danificado antes da 
eliminação.

• �O gás R-600a ou R-134a é utilizado como refrigerante. 
Verifique a etiqueta do compressor na parte posterior 
do aparelho ou a etiqueta de classificação no interior 
do frigorífico para saber qual o refrigerante utilizado 
no seu frigorífico. Se este frigorífico contiver 
gás inflamável (refrigerante R-600a), contacte as 
autoridades locais para saber como eliminar este 
produto em segurança.

• �Ao eliminar este frigorífico, retire a porta/os vedantes 
da porta e o fecho de segurança, para que crianças 
pequenas ou animais não corram o risco de ficar 
presos no interior. As crianças devem ser vigiadas 
para impedir que brinquem com o aparelho. 
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Informações de Segurança

-- �Caso fique presa no interior, uma criança pode 
magoar-se e sufocar até à morte.

• �O ciclopentano é utilizado no isolamento. Os gases 
existentes no material de isolamento requerem um 
procedimento de eliminação especial.Contacte as 
autoridades locais para obter mais informações sobre 
a eliminação do equipamentos de uma forma não 
prejudicial para o ambiente.

• �Mantenha todos os materiais de embalagem fora 
do alcance das crianças, uma vez que estes podem 
representar um perigo para as crianças.
-- �Se uma criança colocar um saco na cabeça, pode 

sufocar.

Sugestões adicionais para uma utilização adequada

• �Em caso de falha de energia, contacte o seu 
fornecedor de electricidade para saber quanto tempo 
pode durar o corte de energia.
-- �Por norma, as falhas de energia que são resolvidas 

no espaço de uma a duas horas não afectam as 
temperaturas do frigorífico. No entanto, deve abrir 
a porta do frigorífico o menos possível enquanto a 
energia não for reposta.

-- �Caso a falha de energia se prolongue por mais de 
24 horas, retire todos os alimentos congelados e 
deite-os fora.

• �O frigorífico pode não funcionar de forma consistente 
(os produtos congelados podem descongelar ou a 
temperatura pode subir demasiado no congelador) se, 
durante um longo período de tempo, ficar instalado 
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num local em que a temperatura ambiente está 
constantemente abaixo das temperaturas para as 
quais o aparelho foi concebido.

• �No caso de determinados alimentos, a refrigeração 
pode não ser adequada para a conservação dos 
mesmos devido às suas propriedades.

• �Este aparelho é “frost free”, o que significa que não 
há necessidade de o descongelar manualmente. Esta 
operação é realizada de forma automática.

• �O aumento de temperatura durante a descongelação 
está em conformidade com os requisitos da norma 
ISO. Se quiser impedir um aumento excessivo da 
temperatura dos alimentos congelados durante a 
descongelação do aparelho, embrulhe-os em várias 
camadas de papel de jornal.

• �Não volte a congelar alimentos que tenham 
descongelado completamente.

Sugestões de poupança de energia

• �Instale o aparelho num local fresco e seco com 
ventilação adequada. Certifique-se de que não fica 
exposto à incidência directa de raios solares e nunca 
o coloque perto de uma fonte directa de calor (um 
radiador, por exemplo).

• �Com vista à eficiência energética, recomenda-se 
que não bloqueie as aberturas de ventilação nem as 
grelhas.

• �Deixe arrefecer os alimentos quentes antes de os 
guardar no aparelho.
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Informações de Segurança

• �Coloque os alimentos congelados no frigorífico para 
descongelarem. Deste modo, pode utilizar as baixas 
temperaturas dos produtos congelados para arrefecer 
outros alimentos no frigorífico.

• �Não mantenha a porta do frigorífico aberta durante 
muito tempo para colocar ou retirar alimentos. Quanto 
menos tempo a porta estiver aberta, menos gelo se irá 
acumular no congelador.

• �Recomenda-se que instale o frigorífico com algum 
espaço livre nos lados e na parte de trás. Esta medida 
irá ajudá-lo a reduzir o consumo de energia e a 
manter as suas contas de electricidade mais baixas. 
Recomendamos os seguintes valores para o espaço 
livre:

• �À direita, à esquerda e na parte de trás: mais de 50 
mm
-- �Na parte superior: mais de 100 mm

• �Para uma utilização mais eficiente da energia, 
mantenha todos os acessórios internos, tais como 
cestos, gavetas e prateleiras, na posição definida pelo 
fabricante.
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Uso doméstico e aplicações semelhantes

• �em zonas de cozinha de funcionários em lojas, 
escritórios e em outros ambientes de trabalho;

• �em casas de campo/quintas, hotéis, motéis e outros 
tipos de ambientes residenciais;

• �em ambientes tipo pousada;
• �em serviços de catering e em outras aplicações 

semelhantes que não se destinem a retalho.

Instruções sobre REEE
Eliminação Correcta Deste Produto (Resíduos de Equipamentos 
Eléctricos e Electrónicos)
(Aplicável a países cujos sistemas de recolha sejam separados)
Esta marca - apresentada no produto, nos acessórios ou na literatura 
– indica que o produto e os seus acessórios electrónicos (por exemplo, 
o carregador, o auricular, o cabo USB) não deverão ser eliminados 
juntamente com os resíduos domésticos no final do seu período 
de vida útil. Para impedir danos ao ambiente ou à saúde humana 
causados pela eliminação incontrolada de resíduos, deverá separar 
estes equipamentos de outros tipos de resíduos e reciclá-los de 
forma responsável, para promover uma reutilização sustentável dos 
recursos materiais.

Os utilizadores domésticos deverão contactar o estabelecimento onde adquiriram este 
produto ou as entidades oficiais locais para obterem informações sobre onde e de que 
forma podem entregar estes equipamentos para permitir efectuar uma reciclagem 
segura em termos ambientais.
Os utilizadores profissionais deverão contactar o seu fornecedor e consultar os termos 
e condições do contrato de compra. Este produto e os seus acessórios electrónicos não 
deverão ser misturados com outros resíduos comerciais para eliminação.

Para obter informações sobre os compromissos 
ambientais da Samsung e as obrigações regulatórias 
específicas do produto, por exemplo, as Diretivas 
REACH, REEE, e de Baterias, visite a nossa página sobre 
sustentabilidade, disponível através do site Samsung.
com 
(Apenas para produtos vendidos em países europeus.)
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Antes de utilizar este frigorífico, siga estas instruções cuidadosamente para garantir 
uma correcta instalação do mesmo e evitar acidentes.

AVISO

• �Utilize o frigorífico apenas para o fim a que se destina e de acordo com este manual.
• �Qualquer reparação tem de ser efectuada por um técnico qualificado.
• �Elimine o material de embalagem do produto em conformidade com os 

regulamentos locais.
• �Para evitar choques eléctricos, retire o cabo de alimentação da tomada antes de 

qualquer reparação ou substituição.
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A) Compartimento do Frigorífico
B) Compartimento do congelador

1. Prateleira para garrafas *
2. Prateleiras do frigorífico
3. Gaveta de refrigeração *
4. Cobertura da gaveta
5. Gavetas 
6. Gaveta superior do congelador
7. Gaveta do meio do congelador
8. Gaveta inferior do congelador
9. Pés niveladores

10. �Prateleiras de vidro do 
congelador

11. Prateleira de garrafas
12. Prateleiras de porta
13. Visor interior
14. Suporte de ovos
15. Bandeja da caixa de gelo

* em modelos aplicáveis

Visão geral do equipamento

Esta imagem pode diferir dos componentes do equipamento fornecidos consoante o 
modelo e o país.

NOTA

• �Para congelar rapidamente grandes quantidades de alimentos, utilize a gaveta de 
baixo.

• �Para obter a melhor eficiência energética possível, certifique-se de que todos os 
cestos, prateleiras e gavetas estão colocados na respectiva posição original.

• �Para congelar grandes quantidades de alimentos, ative Super Freeze (Congelação 
Rápida) ao colocar alimentos no congelador.

• �Para obter mais espaço, pode retirar as gavetas de cima e do meio e colocar 
a “Prateleira do congelador” na gaveta de baixo, uma vez que não afecta as 
características térmicas ou mecânicas. A capacidade declarada de armazenamento 
de alimentos congelados deste compartimento é calculada sem as gavetas.

A

B

1

2
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4
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8
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Instalação passo a passo

PASSO 1 Seleccionar um local

Requisitos para o local:

• �Superfície sólida e nivelada sem carpete ou pavimento que possa obstruir a 
ventilação

• �Afastado da incidência directa de raios solares
• �Espaço adequado para abrir e fechar a porta
• �Afastado de uma fonte de calor
• �Espaço para a manutenção e assistência
• �Intervalo de temperaturas para correcto funcionamento: entre 10 °C e 43 °C
Classe climática

O frigorífico foi concebido para funcionar normalmente no intervalo de temperaturas 
especificado na respectiva placa de características.

Classe Símbolo
Intervalo de temperatura ambiente (oC)

IEC 62552 (ISO 15502) ISO 8561

Temperada alargada SN +10 a +32 +10 a +32

Temperada N +16 a +32 +16 a +32

Subtropical ST +16 a +38 +18 a +38

Tropical T +16 a +43 +18 a +43

• Instale o guia de distância de plástico (a parte com palhetas pretas na 
traseira) rodando-o 90° (tal como indicado na imagem) para evitar que 
o condensador toque na parede.
• A distância entre o eletrodoméstico e a parede traseira deverá ser, no 
mínimo, de 75 mm.

NOTA

O desempenho de refrigeração e o consumo de energia do frigorífico podem ser 
afectados pela temperatura ambiente, pela frequência de abertura da porta e pela 
localização do aparelho. Recomendamos o ajuste das definições de temperatura 
conforme adequado.
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Espaço 

Consulte as imagens e a tabela abaixo para saber os requisitos de espaço para a 
instalação.

Profundidade (A) 650 mm

Largura (B) 595 mm

Altura total (C) 1860 mm

A

B

C

02

04

05 06

07

03

01

01 01

1 mais de 50 mm recomendado

2 160o (Frigorífico) / 125o (Congelador)

3 528 mm (máximo)

4 1123 mm (máximo)

5 586 mm

6 3 mm

7 1206 mm

NOTA

As medidas apresentadas na tabela acima 
podem variar consoante o método de medição.
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PASSO 2 Pavimento

• �A superfície para instalar o equipamento 
deve suportar um frigorífico totalmente 
carregado.

• �Para proteger o chão, coloque um pedaço 
grande de papelão em cada pé do frigorífico

• �Quando o frigorífico estiver na posição final, 
não mova a menos que necessário para 
proteger o chão. Se tiver que o movimentar 
use um papel grosso ou um pano, como 
um tapete velho, ao longo do caminho do 
movimento.

PASSO 3 Ajustar os pés de nivelamento

ATENÇÃO

• �É necessário nivelar o frigorífico sobre uma superfície plana e resistente. Se não o 
fizer, pode danificar o frigorífico ou causar ferimentos.

• �O nivelamento tem de ser efectuado com o frigorífico vazio. Não pode haver 
alimentos dentro do frigorífico.

• �Por motivos de segurança, coloque a parte da frente um pouco mais acima do que a 
parte de trás.

É possível nivelar o frigorífico utilizando os pés dianteiros que têm um parafuso 
especial (nivelador) para efeitos de nivelamento. Utilize uma chave de fendas para 
efectuar o nivelamento.

Para ajustar a altura do lado esquerdo:

Introduza uma chave de fendas no nivelador do 
pé dianteiro esquerdo. Rode o nivelador para a 
direita para levantar ou para a esquerda para 
baixar.

Para ajustar a altura do lado direito:

Introduza uma chave de fendas no nivelador 
do pé dianteiro direito. Rode o nivelador para 
a direita para levantar ou para a esquerda para 
baixar.
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PASSO 4 Definições iniciais

Depois de concluídos os seguintes passos, o frigorífico deverá estar totalmente 
operacional.
1. �Retire a película de espuma de polietileno de cada canto da prateleira, colocada 

para proteger o frigorífico durante o transporte.
2. �Introduza a ficha do cabo de alimentação na tomada para ligar o frigorífico.
3. �Abra a porta e verifique se a luz interior se acende.
4. �Defina a temperatura para a opção mais fria e aguarde cerca de uma hora. Em 

seguida, o congelador estará ligeiramente fresco e o motor funcionará de maneira 
uniforme.

5. �Aguarde até que o frigorífico atinja a temperatura definida. Agora o frigorífico está 
pronto a utilizar.

PASSO 5 Verificação final

Quando a instalação estiver concluída, confirme se:
• �O frigorífico está devidamente ligado a uma tomada eléctrica e à terra.
• �O frigorífico está instalado sobre uma superfície plana e nivelada com uma folga 

razoável em relação à parede ou ao armário.
• �O frigorífico está nivelado e bem assente no chão.
• �A porta abre e fecha livremente e a luz interior se acende-se automaticamente ao 

abrir a porta.
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Visor e Painel de Controlo (Visor interior)

Funcionamento do Frigorífico/Congelador

Assim que ligar o produto à tomada, todos os símbolos serão apresentados durante 2 
segundos e os valores iniciais serão apresentados como -18 °C no indicador de ajuste 
do congelador, e 4 °C no indicador de ajuste do frigorífico.

Definições de temperatura do congelador

• �O valor da temperatura inicial para o indicador 
de ajuste do congelador é -18 °C. 

• �Pressione o botão de ajuste do congelador uma 
vez 
Ao pressionar o botão pela primeira vez, o valor 
atual começa a piscar no ecrã.

• �Cada vez que pressiona o mesmo botão, o 
ajuste da temperatura baixa (-16 °C, -18 °C, 
-20 °C, -22 °C ou -24 °C).

• �Se continuar a pressionar o botão, este 
reiniciará a partir de -16 °C.

3 5 6 4

1 2

Utilizar o Painel de Controlo

1. �Permite o ajuste do congelador.
2. �Permite o ajuste do frigorífico.
3. Ecrã ajustar valor do congelador.
4. Ecrã ajustar valor do frigorífico.
5. Símbolo de congelação rápida.
6. Símbolo de alarme.
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Definições de Temperatura do Frigorífico

• �O valor da temperatura inicial para o indicador 
de ajuste do frigorífico é 4 °C. 

• �Pressione o botão do frigorífico uma vez.
• �Cada vez que pressiona o mesmo botão, o 

ajuste da temperatura baixa (8 °C, 6 °C, 5 °C, 
4 °C ou 2 °C).

• �Se continuar a pressionar o botão, este 
reiniciará a partir de 8 °C.

Modo de Congelação Rápida

Finalidade

• �Para congelar uma grande quantidade de alimentos que não têm espaço na 
prateleira de congelação rápida. 

• �Para congelar alimentos preparados. 
• �Para congelar alimentos frescos rapidamente para manter a frescura.

Como usar 

Para ativar o modo de congelação rápida, 
pressione sem soltar o botão de ajuste da 
temperatura do congelador durante 3 

segundos. Uma vez definido o modo de 
congelação rápida, o símbolo de congelação 
rápida acende-se no indicador e a máquina emite 
um sinal sonoro para confirmar que o modo foi 
ligado.

Durante o modo de congelação rápida:

• �A temperatura do frigorífico pode ser ajustada. 
Nesse caso, o modo de congelação rápida 
continuará ligado.

• �O modo de congelação rápida pode ser 
cancelado da mesma forma que foi selecionado.

Notas:

• �A quantidade máxima (em kg) de alimentos frescos que podem ser congelados em 
24 horas é indicada no rótulo do eletrodoméstico.

• �Para um desempenho ótimo do eletrodoméstico à capacidade máxima do 
congelador, ative o modo de congelação rápida.
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�O modo de congelação rápida será cancelado automaticamente após 24 horas ou 
quando a temperatura do sensor descer abaixo de -32 °C.

Visor e Painel de Controlo (Visor externo / Flaty duo)

Utilizar o Painel de Controlo

1. �Permite que o valor de definição do congelador 
seja modificado e o modo de super congelação 
seja ativado, se desejado. O congelador poderá 
ser definido para -16, -18, -20, -22, -24 °C, 
super congelação.

2. �Permite que o valor de definição do 
frigorífico seja modificado e o modo de super 
refrigeração seja ativado, se desejado. O 
frigorífico poderá ser definido para 8, 6, 5, 4, 
2 °C, super refrigeração.

3. �É o indicador de super congelação.
4. �É o indicador de super refrigeração.
5. �É o símbolo de alarme.

Utilizar o Painel de Controlo

Botăo de Ajuste do Frigorífico

É o botăo de ajuste do frigorífico a temperatura 
do compartimento do frigorífico pode ser alterada com este botăo. O modo Super Cool 
(Refrigeração Rápida) pode ser ativado com este botăo.

Botăo de Ajuste do Congelador

É o botăo de ajuste do congelador a temperatura do compartimento do congelador 
pode ser alterada com este botăo. O modo Super Freeze (Congelação Rápida) pode ser 
ativado com este botăo.

Símbolo de alarme

O símbolo de alarme acenderá a luz vermelha e o aviso sonoro será iniciado se ocorrer 
qualquer problema.

3

5

1

4

2
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�Manusear o seu Congelador Frigorífico

Modo de Super Cool / Super Frio (Refrigeração Rápida)

Quando seria utilizado? 

• �Para refrigerar e guardar uma grande quantidade de alimentos no compartimento 
do frigorífico. 

• �Para refrigerar rapidamente bebidas.

Como seria utilizado? 

Prima o botão de definição de frigorífico até que o símbolo de super refrigeração surja 
no visor. O alarme irá emitir um bip bip. Modo será definido.

Durante este modo:

�O modo de super frio pode ser cancelado através da mesma operação de seleção.

�Modo de Super Freeze / Super Congelação (Congelação Rápida)

Quando seria utilizado?

• �Para congelar uma grande quantidade de alimentos que não têm espaço na 
prateleira de super congelação.

• �Para congelar alimentos preparados. 
• �Para congelar alimentos frescos rapidamente para manter a frescura.

Como seria utilizado? 

Prima o botão de definição do congelador até que o símbolo de super congelação no 
visor. O alarme irá emitir um bip bip. Modo será definido.

Durante este modo:

O modo de super congelação pode ser cancelado através da mesma operação de 
seleção.

Modo de Economia do Ecrã

Finalidade

Este modo poupa energia desligando toda a iluminação do painel de controlo quando 
o painel estiver inativo.

Como usar

• �O modo de economia do ecrã será ativado automaticamente após 30 segundos.
• �Se pressionar qualquer tecla enquanto a iluminação do painel de controlo estiver 

apagada, as definições atuais da máquina irão reaparecer no visor para que possa 
fazer as alterações que pretender. 

• �Se não cancelar o modo de economia do ecrã ou premir qualquer tecla durante 30 
segundos, o painel de controlo irá permanecer desligado. 
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Para desativar o modo de economia do ecrã 

• �Para cancelar o modo de economia do ecrã, em primeiro lugar, necessita de 
pressionar qualquer botão para ativar os botões e, em seguida, pressionar e manter 
pressionado o botão Modo durante 5 segundos.

• �Para reativar o modo de economia do ecrã, pressione e mantenha pressionado o 
botão modo durante 5 segundos.

Definições de Temperatura do frigorífico

• �Prima o botão de frigorífico uma vez.
• �Quando premir este botão pela primeira vez, o valor definido em último irá surgir 

no indicador de definição do frigorífico. 
• �Sempre que premir este botão, uma temperatura mais baixa será definida. (8 °C, 6 °C, 

5 °C, 4 °C, 2 °C, super refrigeração)
• �Quando premir o botão de definição do frigorífico até que o símbolo de super 

refrigeração surja e não premir qualquer outro botão dentro de 3 segundo, a super 
refrigeração irá piscar.

• �Se continuar a premir o botão, irá reiniciar a partir de 8 °C.

Definições de Temperatura do Congelador

• �Prima o botão de definição do congelador uma vez.
• �Quando premir o botão pela primeira vez, o valor definido em último irá piscar no 

visor.
• �Sempre que premir este botão, a definição de temperatura será definida (-16 °C, 

-18 °C, -20 °C, -22 °C, -24 °C, super congelação).
• �Quando premir o botão de definição do congelador até que o símbolo de super 

congelação surja e se não premir qualquer outro botão dentro de 1 segundo, a super 
congelação irá piscar.

• �Se continuar a premir o botão, irá reiniciar a partir de -16 °C.
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Ajustes de temperatura recomendados para o compartimento do congelador e do 
frigorífico

Compartimento do 
congelador

Compartimento do 
frigorífico

Observações

-18 oC 4 oC
Para utilização quotidiana e o melhor 
desempenho.

-20 oC, -22 oC ou -24 oC 4 oC
Recomendado quando a temperatura 
ambiente excede os 30 °C.

Modo de congelação rápida 4 oC
Deve utilizar quando pretende congelar 
alimentos num curto período de tempo.

-18 oC, -20 oC, -22 oC ou 
-24 oC

2 oC

Estes ajustes de temperatura devem ser 
utilizados quando a temperatura ambiente 
está demasiado alta ou se considerar que 
o compartimento do congelador não está 
frio o suficiente porque a porta está a ser 
aberta frequentemente.

Função de Alarme de Porta Aberta

Se a porta do frigorífico for deixada aberta durante mais de 2 minutos, o 
eletrodoméstico emitirá um sinal sonoro.
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�Avisos de Configurações de Temperatura

• �A temperatura ambiente, a temperatura de alimentos frescos armazenados e a 
frequência com que a porta é aberta afetam a temperatura no compartimento do 
frigorífico. Se necessário, altere a configuração de temperatura.

• �Não se recomenda que opere o seu frigorífico em ambientes mais frios do que 10°C 
em termos da sua eficiência.

• �Não inicie outro ajuste enquanto estiver a realizar um ajuste.
• �Os ajustes de temperatura deverão ser realizados de acordo com a frequência 

de abertura de porta, com os alimentos mantidos no interior do frigorífico e a 
temperatura ambiente no local do seu frigorífico.

• �Quando liga o eletrodoméstico pela primeira vez, deixe que funcione continuamente 
durante 24 horas de modo a atingir a temperatura operativa. Durante este período, 
não abra a porta ou coloque uma grande quantidade de alimentos dentro do 
eletrodoméstico.

• �Uma função de atraso de 5 minutos é aplicada para evitar danos no compressor 
do seu frigorífico aquando da conexão ou desconexão à alimentação principal ou 
aquando da ocorrência de uma quebra de energia. O seu frigorífico irá começar a 
operar normalmente após 5 minutos. 

• �O seu eletrodoméstico foi criado para operar dentro dos limites de temperatura 
ambiente indicados nos padrões, de acordo com a classe climática indicada na 
etiqueta de informação. Não se recomenda que o seu frigorífico seja operado em 
ambientes que estejam fora dos limites de temperatura indicados. Isto irá reduzir a 
eficiência de refrigeração do eletrodoméstico.

• �O seu aparelho foi criado para operar nos intervalos de temperatura ambiente 
(T/SN = 10 °C - 43 °C) indicados nos padrões, de acordo com a classe climática 
indicada na etiqueta de informação. Não recomendamos que opere o seu aparelho 
fora dos limites de temperatura indicados em termos de eficiência de refrigeração. 
Verifique os avisos opostos.

Instruções de instalação importantes

Este aparelho foi concebido para funcionar em condições climáticas difíceis e 
é alimentado com tecnologia "Freezer Shield" a qual assegura que os alimentos 
congelados não descongelam mesmo que a temperatura ambiente desça até aos -15 
°C. Por conseguinte este aparelho pode ser instalado numa divisão não aquecida sem 
preocupações de que os alimentos congelados no congelador se estraguem. Quando 
a temperatura ambiente voltar ao normal poderá continuar a utilizar o aparelho 
normalmente.
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• Encha a bandeja de gelo com água e 
coloque-o no compartimento de congelação.
• Após a água estar totalmente congelada, 
pode torcer a bandeja, tal como indicado 
abaixo, para remover os cubos de gelo.

�Bandeja de gelo (Em alguns modelos)

Acessórios
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Manuseamento e cuidado

1. �Levante ligeiramente a parte de trás da 
prateleira (ou prateleira para vinhos) 
para retirá-la.

2. �Rode a prateleira (ou prateleira para 
vinhos) na diagonal para retirá-la.

ATENÇÃO

• �Não coloque alimentos ou objectos 
à frente da gaveta da Zona de 
refrigeração. Não será possível fechar a 
porta correctamente.

• �A prateleira tem de ser introduzida 
correctamente. Não a introduza ao 
contrário.

• �Quando voltar a colocar a prateleira, 
empurre-a até ao fim até encaixar no 
devido lugar. 

• �Os recipientes de vidro podem riscar a 
superfície das prateleiras de vidro.

Prateleiras / Prateleira para vinhos (apenas modelos aplicáveis)
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Limpeza

Interior e exterior

AVISO

• �Não utilize benzeno, diluente nem detergente doméstico/para automóveis, tal como 
o Clorox™, para efeitos de limpeza. Podem danificar a superfície do frigorífico e 
provocar um incêndio.

• �Não pulverize água sobre o frigorífico. Pode provocar choques eléctricos.
Utilize regularmente um pano seco para remover todas as substâncias estranhas, como 
pó ou água, dos pontos de contacto e dos terminais da ficha de alimentação.
1. �Retire o cabo de alimentação da tomada.
2. �Utilize um pano macio sem fibras ou um toalhete de papel humedecido para limpar 

o interior e o exterior do frigorífico.
3. �Quando terminar, utilize um pano ou toalhete de papel seco para secar bem.
4. �Introduza o cabo de alimentação na tomada.

Substituição

Lâmpadas LED

Para substituir as lâmpadas do frigorífico, contacte um centro de assistência técnica 
local da Samsung. 

AVISO

As lâmpadas não podem ser substituídas pelo utilizador. Não tente substituí-las 
sozinho. Pode causar choques eléctricos.

As lâmpadas e/ou os dispositivos de controlo não podem ser substituídos(as) pelo 
utilizador. Para a substituição de lâmpadas e/ou dispositivos de controlo do produto, 
contacte um centro de assistência técnica local da Samsung.
Para obter instruções detalhadas sobre a substituição de lâmpadas ou dispositivos 
de controlo do produto, visite o site da Samsung (http://www.samsung.com), vá para 
Support > Support home (Suporte > Página inicial de suporte) e introduza o nome do 
modelo.
Para obter instruções detalhadas sobre a remoção de lâmpadas e/ou dispositivos de 
controlo, basta seguir as instruções de substituição conforme descrito acima.

Este produto contém uma fonte de luz da classe de eficiência energética <G>. 

Lâmpada (fonte de luz) 
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Visor externo

1

2

3

4

Reposicionar a Porta



M
an

u
ten

ção

Português  97

5

6

7

8

9 10

11

12
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13

14

15
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Visor externo

16/1

16

16/2

16/3

16/4

16/5

16/6
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Visor externo

18

19

20

21-a

21-b

21-a 
-1-

21-a 
-2-

22
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Resolução de Problemas

Antes de telefonar para a assistência técnica, reveja os pontos de verificação abaixo. 
Quaisquer chamadas de assistência relacionadas com situações normais (sem ser casos 
de avaria) serão cobradas aos utilizadores.

Erros (Visor interior / Visor externo )

O seu frigorífico irá avisar se as temperaturas do frigorífico e do congelador estiverem 
em níveis inadequados ou se ocorrer um problema com o eletrodoméstico. Os códigos 
de aviso são indicados nos indicadores do frigorífico e do congelador.

TIPO DE 
ERRO

TIPO DE ERRO PORQUÊ O QUE FAZER

E01

Aviso do sensor
Chame o serviço de assistência 
técnica o mais depressa possível.

E02

E03

E06

E07

Erros (Visor externo / Flaty duo)

O seu frigorífico irá avisar se as temperaturas do frigorífico e do congelador estiverem 
em níveis inadequados ou se ocorrer um problema com o eletrodoméstico. O símbolo 

de alarme ( ) acenderá a luz vermelha e o aviso sonoro será iniciado se ocorrer 
qualquer problema.

TIPO DE ERRO TIPO DE ERRO PORQUÊ O QUE FAZER

 
 LED indicador de 

alarme acende

"Aviso de falhas"

Existem peças 
fora de ordem ou 
ocorreu uma falha 
no processo de 
arrefecimento.
O produto é ligado 
à corrente pela 
primeira vez ou 
após uma longa 
interrupção de 
alimentação, durante 
1 hora.

Verifique se a porta 
está ou não aberta 
e verifique se o 
produto já está em 
funcionamento 
há 1 hora. Caso a 
porta não esteja 
aberta e o produto 
tenha estado em 
funcionamento 
por 1 hora, chame 
o serviço de 
assistência técnica 
o mais depressa 
possível.
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TIPO DE 
ERRO

TIPO DE ERRO PORQUÊ O QUE FAZER

E08
Aviso de baixa 

tensão

A fonte de 
alimentação do 

dispositivo desceu 
para 170 V.

-- �Esta não é uma falha do 
dispositivo, dado que este 
erro ajuda a evitar danos no 
compressor.

-- �A tensão deve ser aumentada 
para os níveis necessários

Se este aviso continuar, deve 
contactar um técnico autorizado.

E09

O compartimento 
do congelador 

não está 
suficientemente 

frio

Ocorrência 
provável após 

uma falha elétrica 
prolongada.

1. �Defina a temperatura do 
congelador para um valor 
mais frio ou defina-a para o 
modo de Congelação Intensa.  
Esta ação deve remover o 
código de erro assim que a 
temperatura necessária seja 
atingida.  Mantenha as portas 
fechadas para diminuir o 
tempo necessário para atingir a 
temperatura correta.

2. �Retire quaisquer produtos 
que se tenham descongelado 
durante este erro.  Estes podem 
ser utilizados durante um curto 
período de tempo.

3. �Não acrescente quaisquer 
produtos frescos ao 
compartimento do congelador 
até que a temperatura correta 
seja atingida e o erro já não 
exista.

Se este aviso continuar, deve 
contactar um técnico autorizado.



R
eso

lu
ção

 d
e P

ro
b

lem
as

Português  103

TIPO DE 
ERRO

TIPO DE ERRO PORQUÊ O QUE FAZER

E10

O compartimento 
do frigorífico 

não está 
suficientemente 

frio

Ocorrência 
provável após:
-- �Falha elétrica 

prolongada.
-- �Comida quente 

ter sido deixada 
no frigorífico.

1. �Defina a temperatura do 
frigorífico para um valor 
mais frio ou defina-a para o 
modo de Refrigeração Intensa. 
Esta ação deve remover o 
código de erro assim que a 
temperatura necessária seja 
atingida. Mantenha as portas 
fechadas para diminuir o 
tempo necessário para atingir a 
temperatura correta. 

2. �Esvazie o local na área em 
frente dos orifícios do canal da 
conduta de ar e evite colocar 
alimentos nas proximidades do 
sensor.

Se este aviso continuar, deve 
contactar um técnico autorizado.

E11

O compartimento 
do frigorífico 

está demasiado 
frio

Vários motivos

1. �Verifique se o modo de 
Refrigeração Intensa foi ativado

2. �Reduza a temperatura do 
compartimento do frigorífico

3. �Verifique se os orifícios de 
ventilação estão limpos e não 
se encontram obstruídos

Se este aviso continuar, deve 
contactar um técnico autorizado.
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Geral

Temperatura

Sintoma Causas possíveis Solução

O frigorífico/congelador 
não funciona.
A temperatura do 
frigorífico/congelador 
está quente.

O cabo de alimentação não 
está bem ligado na tomada.

Ligue o cabo de alimentação 
correctamente à tomada.

O controlo de temperatura 
não está definido 
correctamente.

Defina a temperatura para um 
nível mais baixo.

O frigorífico está 
posicionado junto de uma 
fonte de calor ou exposto à 
luz solar directa.

Mantenha o frigorífico afastado 
da luz solar directa ou de uma 
fonte de calor.

Não há espaço suficiente 
entre o frigorífico e as 
laterais/parte de trás.

Certifique-se de que há pelo 
menos 5 cm de cada um dos 
lados e na parte de trás.

O frigorífico está 
sobrecarregado. Os 
alimentos estão a bloquear 
as aberturas de ventilação 
do frigorífico.

Não sobrecarregue o frigorífico. 
Não deixe os alimentos 
bloquearem a ventilação.

O frigorífico/congelador 
está a refrigerar em 
excesso.

O controlo de temperatura 
não está definido 
correctamente.

Defina a temperatura para um 
nível mais alto.

A parede interior está 
quente.

O frigorífico tem tubagem 
à prova de calor na parede 
interior.

Para evitar a formação de 
condensação, os cantos frontais 
do frigorífico estão equipados 
com tubos resistentes ao calor. 
Se a temperatura ambiente 
subir, este equipamento pode 
não funcionar eficazmente. 
Não se trata de uma avaria do 
sistema.
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Cheiros

Sintoma Causas possíveis Solução

O frigorífico tem cheiros.

Comida estragada.
Limpe o frigorífico e retire os 
alimentos estragados.

Alimentos com cheiros 
fortes.

Certifique-se de que os 
alimentos de cheiro forte 
estão embrulhados e 
hermeticamente fechados.

Gelo

Sintoma Causas possíveis Solução

Gelo à volta das aberturas 
de ventilação.

Os alimentos estão a 
bloquear as aberturas de 
ventilação.

Certifique-se de que não 
há alimentos a bloquear as 
aberturas de ventilação do 
frigorífico.

Gelo nas paredes 
interiores.

A porta não fica bem 
fechada.

Atenção para não haver 
alimentos a impedir o fecho 
da porta. Limpe a borracha da 
porta.

Frutas ou legumes 
congelam.

As frutas ou os legumes 
estão guardados na Zona de 
refrigeração/chef.

A Zona de refrigeração/chef 
destina-se apenas a carne/
peixe.

Condensação

Sintoma Causas possíveis Solução

Forma-se condensação nas 
paredes interiores.

Se deixar a porta do 
frigorífico aberta, a 
humidade entra.

Elimine a humidade e não 
tenha a porta aberta durante 
muito tempo.

Alimentos com elevado teor 
de humidade.

Certifique-se de que os 
alimentos estão embrulhados 
e hermeticamente fechados.
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Ouve sons estranhos vindos do frigorífico?

Antes de telefonar para a assistência técnica, reveja os pontos de verificação abaixo. 
Quaisquer chamadas de assistência relacionadas com sons normais serão cobradas ao 
utilizador.

Estes sons são normais.

• �Quando o frigorífico inicia ou termina uma operação, pode fazer sons semelhantes 
ao motor de um carro a arrancar. À medida que o funcionamento estabiliza, os sons 
diminuem. 

Cliques ou chilrear !
Buzzzz !

• �Estes sons podem ocorrer durante o funcionamento da ventoinha. Quando o 
frigorífico atinge a temperatura definida, a ventoinha deixa de produzir sons. 

SSSRRR !
Zumbido !

• �Durante um ciclo de descongelação, a água pode pingar em cima do aquecedor de 
descongelação originando sons de água a fervilhar.

Assobio !
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• �À medida que o frigorífico refrigera ou congela, o gás refrigerante move-se através 
de tubos selados, causando um som de borbulhar.

Borbulhar !

• �À medida que a temperatura do frigorífico aumenta ou diminui, as peças de plástico 
contraem ou expandem, criando sons semelhantes a batidas. Estes ruídos ocorrem 
durante o ciclo de descongelação ou quando as peças electrónicas estão a funcionar.

Quebra !

• �Para modelos com módulo de produção de gelo: Quando a válvula de água abre para 
encher o módulo de produção de gelo, poderão ouvir-se zumbidos.

• �Devido à equalização de pressão quando se abre e fecha a porta do frigorífico, 
poderá ouvir-se um ruído semelhante a um sopro forte.



Contacte con SAMSUNG WORLD WIDE
Si tiene alguna pregunta o comentario acerca de productos Samsung, por favor 
contacte con el servicio de atención al cliente de SAMSUNG.

Contacte a Samsung Internacional
Se tem algumas dúvidas ou comentários sobre os nossos produtos, por favor 
contacte a linha de apoio a Clientes Samsung.

País
Centro de contacto  

Centro de assistência
Sitio web  /  Sítio web

SPAIN 91 175 00 15 www.samsung.com/es/support

PORTUGAL 808 207 267 www.samsung.com/pt/support
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